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- SUOMI-SEURA ULKOSUOMALAISNUORTEN PALVELUJEN TARJOAJANA

SUOMI-SEURA RY:N TILAAMAN, ulkosuomalaisten
nuorten palvelutarpeita kartoittavan selvityksen tavoit-
teena oli kerata tietoa ulkosuomalaisten nuorten
(18-29-vuotiaiden) toiveista ja palvelutarpeista Suo-
mea ja erityisesti Suomi-Seuraa kohtaan. Tulokset pal-
velevat Suomi-Seuran toiminnan kehittamisty6ta ja ul-
kosuomalaisnuorten ohjelman laatimista ulkosuoma-
laisparlamentille. Samalla selkeytetdan Suomi-Seuran
roolia nuorisoalan jérjestona.
Aineistonkeruumenetelmina kéytettiin ulkosuoma-
laisnuorille laadittua Webropol-kyselyad (N=611) ja sita
taydennettiin kyselyyn vastanneiden nuorten teema-
haastatteluin (N=18). Kyselylla tavoitettiin eri aikoja
ulkomailla asuneita nuoria: alle vuoden muualla kuin
Suomessa asuneita, yhdesta neljaén vuotta muualla
kuin Suomessa asuneita, yli viisi vuotta muualla asunei-
ta ja koko ikdnsd muualla kuin Suomessa asuneita. L&-
hes puolet vastaajista (47 %) oli nuoria, jotka olivat
muuttaneet Suomesta ulkomaille alle viisi vuotta sitten

paadosin opintojen, tydn ja uusien kokemusten peréssa.

Kyselylla tavoitettiinkin Suomi-Seuralle uusi kohderyh-
ma. Ulkosuomalaisnuorten vastauksissa kuvastuivat
liikkuvuus paikasta toiseen ja globaali kansalaisuus.
Vastauksissa korostui enemmistén osalta tiivis yhteys
Suomeen.

Selvityksen perusteella nuoret tunsivat Suomi-Seu-
ran toimintaa ja palveluja entuudestaan hyvin vahan.
Keskeista onkin lisétad nuorten tietoisuutta jérjestotoi-

minnan palveluista ja hyédysta. Eniten ohjausta toivot-
tiin tydnsaantiin, opiskeluun, muuttoon ja sosiaalie-
tuuksiin liittyviin tiedollisiin palveluihin. Etdohjaus
osoittautui tarkeimméksi palvelumuodoksi: henkils-
kohtainen neuvonta ja ohjaus sosiaalisen median eri
kanavien kautta, selkeé verkkosivusto ja tarvittaessa
tapaamiset. Eniten toivottiin yhteisen foorumin luomis-
ta ulkosuomalaisnuorten valille. Nuorten kédytdnnonla-
heiset esimerkit, matalan kynnyksen tapaamiset ja ver-
taistuen merkitys nayttaytyivat vastauksissa vahvasti.

Ulkosuomalaisnuorten jérjestotoiminnan kehittdmi-
sessa olisikin keskeistd nuorten omien tarpeiden naky-
vampi esilletulo, nuorten keskindinen yhdistdminen,
vertaistuen hyddyntdminen ammattilaisohjauksessa
seka sosiaalisen median monipuolinen kéyttd. Nuorten
osallisuutta tulee lisata eri foorumeilla, kuten Suo-
mi-Seura ry:n ja ulkosuomalaisparlamentin eri paaték-
senteko- ja toimintamuodoissa. Laajempi yhteiskun-
nallinen tarve ulkosuomalaisnuorten nakyvyydelle
Suomessa tulisi nuorten mielestda mahdollistaa teke-
maélld heidan arkeaan tunnetuksi sekd kiinnittamalla
huomiota etenkin koulutuksen ja tybeldmén tasa-arvoi-
suuteen. Huomioimalla nuorten integroitumista Suo-
meen lisatdan ulkosuomalaisten osallisuutta myds yh-
teiskunnallisesti laajamittaisemmin.

Asiasanat: ulkosuomalainen, nuori, osallisuus,
sosiaalinen tuki, palvelusiséllét, palvelumuodot
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SAMMANFATTNING
ARVOLA, OUTI:

UT I VARLDEN, ROTTER | FINLAND - FINLAND-SAMFUNDETS
TJANSTER TILL UNGA UTLANDSFINLANDARE

MALET f6r den utredning av servicebehovet bland
unga utlandsfinlandare som Finland-Samfundet bestallt
var att samla in uppgifter om dnskemal och servicebe-
hov bland unga utlandsfinlandare (18-29-ariga) i sam-
band med Finland och sérskilt Finland-Samfundet. Re-
sultaten bidrar till att utveckla verksamheten pa Fin-
land-Samfundet och ta fram ett program foér unga ut-
landsfinlandare for utlandsfinlédndarparlamentet. Sam-
tidigt klargérs rollen f6r Finland-Samfundet inom ung-
domsomrédet.

Materialet samlades in med en enkat pa webropol
till unga utlandsfinlandare (N=611) vilken komplette-
rades med temaintervjuer med unga som besvarat en-
katen (N=18). Enkédten nadde ut till unga som bott ut-
omlands olika lange: under ett ar utomlands, fran ett
till fyra ar utomlands, éver fem ar utomlands och hela
livet utomlands. Né&stan hélften av deltagarna (47 %)
var unga som flyttat fran Finland utomlands fér mindre
an fem ar sedan framst pa grund av studier, arbete el-
ler dventyrslust. Dérmed nadde enkéten ut till en ny
malgrupp fér Finland-Samfundet. Unga utlandsfinlan-
dares svar reflekterade rérlighet fran ett stalle till ett
annatoch varldsmedborgarskap. Bland majoriteten ka-
raktariserades svaren av en néra kontakt med Finland.

Enligt utredningen kénde de unga mycket daligt till
verksamheten och tjdnsterna pa Finland-Samfundet.
Det viktigaste ar darfor att unga blir mer medvetna om
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tjdnsterna hos och nyttan av organisationsverksam-
heten. Det stérsta dnskemalet handlade om informa-
tionstjanster med samband till arbete, studier, flyttning
och sociala férméaner. Handledning pé distans visade
sig vara viktigaste serviceformen: personlig radgivning
och handledning via sociala medier, klara webbsidor
och méten vid behov. Sarskilt dnskades ett gemensamt
forum fér unga utlandsfinlandare. Praktiska exempel
fran andra unga, méten med |ag troskel och betydel-
sen av kamratstdd namndes séarskilt i svaren.

Det centrala i att utveckla organisationsverksamhet
fér unga utlandsfinlandare ar darmed att battre synlig-
gdra behov bland unga, skapa kontakter mellan unga,
utnyttja kamratstod i professionell handledning och
mangsidigt anvédnda sociala medier. Unga ska béttre
kunna delta i olika forum, till exempel nér Finland-Sam-
fundet och utlandsfinlandarparlamentet fattar beslut
och arrangerar verksamhet. Enligt de unga ska unga
utlandsfinldndare mer omfattande synliggérasifinland-
ska samhéllet genom att presentera deras vardag och
fasta uppmarksamhet sarskilt vid jamlikhet i utbildning
och arbetsliv. Fokuseras det pa integreringen av unga
i Finland kan unga utlandsfinlandare mer omfattande
delta i samhallet.

Nyckelord: utlandsfinldndare, unga, delaktighet,
socialt stéd, tjgnsteinnehall, serviceformer




SUMMARY
ARVOLA, OUTI:

FLYING OVERSEAS WITH ROOTS IN FINLAND - THE FINLAND
SOCIETY AS SERVICE PROVIDER FOR YOUNG EXPATRIATE FINNS

A SURVEY commissioned by the Finland Society, chart-
ing the service needs of young expatriate Finns, aimed
to collectinformation on 18-29-year-old expatriate Finns'
requests and service needs from Finland and the Fin-
land Society in particular. The results serve the develop-
ment of the society’s activities and the drafting of an ex-
patriate youth program for the Finnish Expatriate Parlia-
ment. They also clarify the Finland Society’s role as a
youth organization.

As a data collection method, we used a Webropol
survey (N= 611) composed for young expatriate Finns.
It was complemented by theme interviews (N=18) with
youths who participated in the survey. The survey
reached outto young expatriates who had lived in coun-
tries other than Finland over different lengths of time:
less than a year, from one to four years, over five years
or their whole lives.

Nearly half (47%) of the respondents were young
people who had moved overseas from Finland within
the past five years, mainly because of studies or work or
to gain new experiences. Consequently, the survey
reached out to a new target group for the Finland Soci-
ety. Responses of the young expatriates reflected mo-
bility from one place to another and global citizenship.
Most responses emphasized a close connection to Fin-
land.

Based on the survey, young expatriates knew very lit-
tle about the Finland Society’s activities and services. It
is therefore essential to increase their awareness of the
services and benefits of organization work.

Asto guidance on information services, the respond-
ents primarily hoped for support services related to job
seeking, studies, relocation and social benefits. Long-dis-
tance guidance turned out to be the most important
form of service, including personal counseling and guid-
ance through social media channels, a clear website and
meetings when necessary. Most of all, the respondents
expressed the hope for a new forum for young expatri-
ate Finns. Practical examples, requests for meetings with
alow threshold and significance of peers appeared fre-
quently in the responses.

When developing organization activities for young ex-
patriate Finns, it is therefore essential to focus more on
their own needs, connect them with each other, utilize
peer support in professional counseling and use social
media in a more versatile way. We should increase young
expatriates’ inclusiveness in different forums, such as the
Finland Society’s and the Finnish Expatriate Parliament’s
various forms of decision-making and activities.

According to young expatriate Finns, we should fa-
cilitate to a more extensive societal need for young ex-
patriates’ visibility by raising awareness of their daily
lives and paying particular attention to equality in edu-
cation and working life. By taking into account young
expatriates’ integration in Finnish society, we will also
increase expatriate Finns' social inclusiveness more ex-
tensively.

Key words: expatriate Finn, youth, inclusiveness, social
support, service contents, service forms
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OUTI ARVOLA on Turun yliopiston kasva-

tustieteen tohtorikoulutettava, ja han on

suorittanut tohtoriopintoihin siséltyvéan asian-
tuntijatyéharjoittelun Suomi-Seurassa vuosina

2018-2019. Seka Suomi-Seuran tutkimus etta vai-
téskirjatutkimus toteutuvat dosentti Minna Kyttélan
ohjauksessa. Vaitosty6 toteutetaan osana Helsingin yliopis-
ton Orientaatioprojektin laajaa tutkimus- ja kehittdmiskoko-
naisuutta dosentti Jyrki Reunamon toimiessa tydn toisena vas-
tuullisena ohjaajana. Vaitoskirja kasittelee eri kieli- ja kulttuuri-
taustaisten lasten varhaiskasvatusta Suomessa.

Outi toimii paatydkseen Turun ammattikorkeakoulun sosiaa-
lialan lehtorina. Han on tyéskennellyt useissa kansallisissa ja
kansainvalisissa lasten ja nuorten kanssa tehtdvaan tyohoén ja
kulttuurienvaliseen vuorovaikutukseen liittyvissa hankkeissa.
Talla hetkellad han toimii jarjestokentalla Varsinais-Suomen Fin-
Famissa Kysy nuorelta -hankkeessa, jossa kehitetdan nuorten
mielenterveys- ja pdihdeomaisten varhaisemman tunnistami-
sen ja tukemisen muotoja erityisesti oppilaitoksissa.

Tohtoriopintojensa osana Outi on my&s kouluttanut Viros-
sa Rakveressa sosiaalityon opiskelijoita kulttuurienvalisesta
vuorovaikutuksesta. Vaitoskirjaprosessi on saanut alkunsa Es-
panjan auringon alla. Outin mottona onkin “aina matkalla jon-
nekin” - siispé ulkosuomalaisilla on erityinen paikkansa Outin
ajatuksissal

6 SIIVET VIEVAT, JUURET SUOMESSA



ESIPUHE

SUOMI ON kansainvélisempi kuin koskaan, ja ihmisten
liikkuminen maasta toiseen on tdman paivan megatren-
di. Ulkosuomalaisuudesta on tullut yhd useammalle suo-
malaiselle arkipaivaa: maailmalla asuu jo ldhes 2 miljoo-
naa henkila, joilla juuret ovat Suomessa. Ulkosuomalai-
sista noin 300 000 on Suomen kansalaisia.

KADESSASI ON Siivet vievit, juuret Suomessa -
Suomi-Seura ulkosuomalaisnuorten palvelujen tarjoajana
-selvitys, joka tuo uutta tietoa 18-29-vuotiaista ulkomailla
asuvista suomalaista nuorista. Suomi-Seura ry:n tavoit-
teena on taman selvityksen pohjalta kehittda nuorille
suunnattuja palveluita ja lisdtad nuorten nakyvyytta seuran
toiminnassa. Myds toimintatapojamme ja -kanaviamme
uudistetaan: Suomi-Seura haluaa olla matkakumppani,
kun suomalaisnuorten siivet vievat maailmalle. Laajem-
min katsottuna tulevaisuuden Suomi tarvitsee innovatiivi-
sia toimenpiteita, jotta suomalaisnuoret saadaan osallis-
tettua - asuinpaikasta riippumatta.

ERITYISKIITOS kaikille ulkosuomalaisnuorisokyselyyn
vastanneille: ilman nuorten panosta tama raportti ei olisi
syntynyt. Selvitystydon mahdollisti ulkomailla asuvien suo-
malaisten mydnteinen suhtautuminen ja aktiivinen osal-
listuminen aineiston kerdé@miseen. Kiitammekin kaikkia
yhteistyotahojamme, jotka veivat eteenpain tietoa kyse-
lystd, johon tama selvitys perustuu. Samoin kiitdmme ul-
kosuomalaisyhteisdja ja -mediaa, Suomi-kouluja, suoma-
laisia ulkomaankouluja ja seurakuntia sekd Suomen Meri-
mieskirkon toimipisteitd hyvésta yhteistyosta.

SUURIMMAN vastuun tasta selvitystyosta on kantanut
tohtorikoulutettava Outi Arvola, jolle suuri kiitos uraauur-
tavasta ja erinomaisesta selvitystydstd seka inspiroivasta
yhteistyosta! Kiitos myos Enni Rantalalle, joka on antanut
tyolle raikkaita nuorten nédkemyksia ja ehdotuksia seka
ollut assistenttina tyon eri vaiheissa.

Helsingissd 23.9.2019

TINA STRANDBERG
SUOMI-SEURA RY:N TOIMINNANJOHTAJA
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Meita yhdistavaa toimintaa
tulisi olla myos nykyisissa
asuinmaissamme. Meilla

on paljon annettavaa
suomen kielen ja kulttuu-
rin osalta seka omalle etta
muunmaalaiselle vaestolle
ja Suomen intressina tulisi
olla meidan yhteisollisyys
myos ulkomailla. Talla
hetkelld meitd on monia
samoilla paikkakunnilla
mutta ei tietoa toisistamme
tai mitaan yhteisollisyytta,
ellei itse etsita toisiamme”

SUOMESSA

1 JOHDANTO

SELVITYSTYON TAUSTAA

Taman Suomi-Seura ry:n selvityksen tarkoi-
tuksena on ollut keré&ta tietoa siitd, mitd pal-
veluja ulkosuomalaiset nuoret (18-29-vuo-
tiaat) toivovat Suomi-Seuralta ja laajemmin
Suomelta. Kyselylld on myés tahdottu selvit-
tdad nuorten osallisuuteen liittyvia tekijoita.
Selvitys on toteutettu monimenetelméllisend
tiedonkeruuna. Pddaineiston muodostaa séh-
koisesti keratty Webropol-kyselyaineisto, jol-
la on pyritty tavoittamaan mahdollisimman
kattava otos ulkosuomalaisnuorista eri puo-
lilta maailmaa (N=611). Kyselyd on tdyden-
netty 18 teemahaastattelun avulla. Vastaavaa
selvitysta ei ole aikaisemmin tehty.

Ulkosuomalaisuus on tutkimuksellisesti
kiinnostava teema. Suomen maarajojen ulko-
puolella eldd monikulttuurinen sukupolvi,
jonka olemassaolo haastaa kieli- ja koulutus-
poliittiseen pohdintaan ja asettaa moninaisia
kysymyksia niin identiteetists, integraatiosta
kuin kansalaisuudestakin. (ks. esim. Aalto
2015; Martikainen & Haikkola, 2010). Ulko-
suomalaisten nuorten méérittelyn kuva on
moninainen: on nuoria, jotka ovat muuttaneet
Suomesta muualle lyhyen aikaa sitten ja joi-
den suunnitelmissa on palata takaisin. On
heitd, jotka ovat muuttaneet aikomuksenaan
jdéda muualle kuin Suomeen asumaan. On
toisen ja kolmannen polven suomalaisia, jot-
ka ovat aina asuneet muualla kuin Suomessa,
mutta heilld on vahvat suomalaiset sukujuu-
ret ja ovi raollaan muutolle Suomeen jossain
vaiheessa elamaa.

Selvitysraportti koostuu neljasta eri osios-
ta: taustaluvusta, selvityksen toteutuksen ku-
vauksesta, tulososiosta sekd yhteenve-
to-osiosta. Taustaluvussa avataan lyhyesti koh-
deryhman kasitteen maarittelyn monimuotoi-

suutta ja kuvataan aiempia tutkimuksia aihe-
piirista. Toisessa osiossa esitetaan tiivistetysti
selvityksen toteutus. Kolmannessa osiossa ku-
vataan keskeiset tulokset aineistosta. Yhteen-
veto-ja tarkasteluosiossa kootaan yhteen kes-
keisimmat havainnot, kootaan kehittamiseh-
dotukset ja esitetdan tulevaisuuden haasteita,
suosituksia ja johtopaatdksia. Suoria sitaatte-
ja nuorten kysely- ja haastatteluvastauksista
on liitetty mukaan l&pi raportin tuomaan nuor-
ten 4anta esille ja konkretisoimaan tuloksia.

Raportin luonne on pyritty tietoisesti pita-
maan kevyend ja helposti luettavana, jarjes-
t6ty6ta palvelevana koosteena. Tyon tavoit-
teena on palvella Suomi-Seuran toiminnan
kehittamista seké ulkosuomalaisparlamentin
ty6ta jatkossa.

SUOMI-SEURA SILTANA SUOMEEN

Taman tutkimuksen tilaaja on Suomi-Seurary.
Suomi-Seura ry on maailmalle muuttavien,
maailmalla asuvien ja maailmalta palaavien
suomalaisten jarjestd. Seuralla on seké hen-
kilo- ettd yhdistysjasenid ympéari maailmaa ja
jaseneksi voi liittya kuka tahansa ulkosuoma-
laisuudesta tai ulkomailla asumisesta kiinnos-
tunut. Suomi-Seuran perustehtévié ovat edun-
valvonta, neuvonta ja viestinta seka ulkosuo-
malaisyhteisjen tukeminen.

Suomi-Seura julkaisee Suomen Silta -leh-
ted. Neuvontapalvelu neuvoo ja opastaa mo-
nipuolisesti eri eldmantilanteissa olevia ulko-
maille muuttavia, ulkomailla olevia ja Suo-
meen palaajia. Seuralla on yhteydet yli 1000
ulkosuomalaistoimijaan, mm. ulkosuomalais-
jarjestoihin, Suomi-kouluihin ja ulkosuoma-
laismediaan.

Ulkosuomalaisparlamentti (USP) on Suo-
mi-Seura ry:n koordinoima ulkosuomalaisjar-




jestdjen yhteistyéfoorumi, jonka tehtéva on
edistda ulkosuomalaisten asemaa politiikan
eri osa-alueilla. Vuoden 2019 alussa ulkosuo-
malaisparlamentin toiminnassa oli mukana
538 ulkosuomalaisyhteis6é 36 maasta. Muut-
tuvassa toimintaymparistdssa korostuukin
erityyppisten ulkokansalaisryhmien tarpei-
den tuntemisen merkitys ja resurssien yha
parempi kaytté. USP:n tarkeimpia saavutuk-
sia ovat kirjeddnestysoikeus yleisissa vaaleis-
sa ulkomailla pysyvasti asuville ja vaalien ajan
ulkomailla oleskeleville danioikeutetuille,
kaksoiskansalaisuuden salliminen seka ulko-
suomalaislasten ja -nuorten kielen ja kulttuu-
rin opetuksen turvaaminen.

> Lue lisda: www.suomi-seura.fi
> www.usp.fi
> www.esitteemme.fi/suomiseura/MailView

Opetus- ja kulttuuriministerié on 1.7.2017
tekemalldan paatokselld hyvaksynyt Suo-
mi-Seura ry:n valtionapukelpoiseksi valta-
kunnalliseksi nuorisoalan jérjestoksi. Toimin-
taympaéristén muutokset, kuten liikkuvuuden
lisdantyminen, ulkosuomalaisryhman hete-
rogeenisyys ja ulkosuomalaisten asioiden
hallinnollinen pirstaloituminen seka digita-
lisoituminen tuovat Suomi-Seura ry:n toimin-
taan haasteita. Suomi-Seuran toimintasuun-
nitelman (2019) mukaisesti selvitystulosten
pohjalta Suomi-Seuran nuorisoty6td lahde-
tédan kehittdmaén ja tavoitteena on:

1) lisata nuorten nakyvyyttd Suomi-Seura ry:n
toiminnassa ja laajemmin lisatad nuorten yh-
teenkuuluvuuden tunnetta ja vuorovaikutus-
ta suomalaiseen yhteiskuntaan

2) kehittaa osallisuutta tukevia kanavia ja
toimintatapoja

3) 16ytaa nuorten kuulemiseen toimivat
vélineet ja toimintamallit yhteistydssa
nuorten kanssa

4) pohtia osana jasenhankintaa nuorten
aktivointia ja uusia markkinointikeinoja

5) kehittda nuoria kiinnostavia jasenpalvelu-
ja seka

6) luoda nuorisotoiminnalle pysyvat
seurantamittarit.

Selvitystuloksia kaytetdadn myds ulkosuoma-
laisparlamentin ulkosuomalaisnuorten ohjel-
man kokoamisessa. Siina tarkastellaan ulko-
suomalaisnuorten tilannetta ja toimintamah-
dollisuuksia ulkosuomalaisjarjestdissa ja luo-
daan suuntaviivat kehittamisty6lle. Ulkosuo-
malaisnuorten ohjelman toteutumista seura-
taan USP:n nuorisovaliokunnassa, jossa myds
paéatetddn ohjelman tulevista suuntaviivoista.

ULKOSUOMALAISNUORET
LIIKKEELLA

Ulkosuomalainen on Suomen rajojen ulko-
puolella asuva Suomen kansalainen tai hen-
kils, joka on suomalaista syntyperda. Ulko-
suomalaisia on maailmalla yli kaksi miljoo-
naa. Iso osa heisté asuu Ruotsissa, Yhdysval-
loissa ja Kanadassa. Tama luku perustuu vuo-
sina 2010-2014 saatavilla olleisiin maakoh-
taisiin virallisiin véestdnlaskentatilastoihin va-
likoiduissa 29:ssé maailman maassa. Tilastot

eivat ole vertailukelpoisia, silld maakohtaiset
kansallisuuden maérittelytaustat eroavat toi-
sistaan. (Sisaministerid, Hallituksen ulkosuo-
malaispoliittinen ohjelma vuosiksi 2017-
2021.) Ulkomailla asuvia Suomen kansalaisia
on noin 300 000. Heistd danioikeutettuja oli
kevéan 2019 eduskuntavaaleissa 254 574
henkiloa (Tilastokeskus 2019).

Enemmistd Suomeen muuttaneista ulko-
suomalaisista tulee Euroopan unionin alueel-
ta; samoin enemmistd Suomesta lahtevista
muuttaa EU:n alueelle.Vuonna 2015 yhteen-
sd 16 305 henkil6d muutti pois Suomesta;
heistd 59 % oli Suomen kansalaisia. Taman
hetken yleisimpia maastamuuton syitd ovat
avioliitto tai ty®. Suurelta osin nykyinen maas-
tamuutto on tilapéaiseksi tarkoitettua. Perus-
teena on usein opiskelu tai tydharjoittelu,
tybkomennus tai uran luominen, kielitaidon
kartuttaminen tai uusien elamankokemusten
hankkiminen. (esim. Heikkila & Alivuotila
2019; Sisaministerio, Hallituksen ulkosuoma-
laispoliittinen ohjelma vuosiksi 2017-2021.)

Heikkilan ja Pikkaraisen mukaan (2008)
muuttoliike koostuu laajasti hyvin koulute-
tuista nuorista. Puolet ulkosuomalaisista
(4 888 henkiléd 9 628 muuttajasta) oli
15-34-vuotiaita vuonna 2015. 15-24-vuo-
tiaiden ikdryhméassd enemmistd oli naisia
(27 %), kun miesten osuus oli 16 %. Yksi se-
litys nuorten muutolle on, ettd nuoremmille
muutto on mahdollisesti helpompaa kuin
esimerkiksi lapsiperheellisille. Yksi mielen-
kiintoinen kysymys onkin, aikovatko namé&
koulutetut tydikaiset jadda muualle pysyvas-
ti vai tulevatko he Suomeen takaisin. (Heik-
kila & Alivuotila 2019.) Paatéksentekijéiden
tuleekin miettia, kuinka tukea mahdollista




Monelle nuorelle
eri valtioiden valilla
muutto on luontevaa
ja suunnitelmallista.
Taman nakokulman
esille tuominen ja siina
tukeminen olisi jotain,
missa toivoisin
nakyvyytta ja tukea
Suomi-jarjestoilta”.
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paluumuuttoa. Esimerkiksi Tuomi-Nikulan
(2013) tutkimuksen mukaan ulkosuomalai-
set kokevat voivansa tuoda Suomeen kieli-
taitoa, interkulttuurista kompetenssia ja uu-
sia ndkdkulmia monin tavoin. My&s Heikkilan
ja Pikkaraisen tutkimuksen (2008) mukaan
moni tahtoisi palata Suomeen téihin.

Tassa selvityksessa kaytettavalla kasitteel-
I ulkosuomalainen nuori tarkoitetaan ulko-
mailla eri syisté ja eri ajanjaksoja asuvia, Suo-
mesta muuttaneita syntyperaisia Suomen
kansalaisia seka heidén jalkeldisidan riippu-
matta siitd, ovatko jalkeldiset Suomen kan-
salaisia tai Suomessa syntyneitd. Nuori on
voinut asua muualla kuin Suomessa joko al-
le vuoden, monta vuotta tai koko ikdnsa. Hen-
kildiden tulee kuitenkin itse pitdd itsedan
suomalaisina (suomalainen identiteetti). Sel-
vityksessa tiedostetaan, ettd ulkosuomalai-
set nuoret ovat hyvin heterogeeninen koh-
deryhma. Taustamuuttuja on selvityksessa
jatetty tietoisesti rajaamatta tarkasti, jotta on
saatu tavoitettua kohderyhmén nuoria katta-
valla tavalla.

Nuorisobarometrin (2018) mukaan 96
prosenttia vastanneista suomalaisista nuo-
rista kokee tarkeaksi, ettd ihmiset voivat mat-
kustaa vapaasti ja tutustua toisiin kulttuurei-
hin. Kaksi kolmannesta nuorista kokee Eu-
roopan unionin jasenyydesta olleen Suomel-
le hydtya, minka lisaksi nuoret luottavat
EU:hun selvasti aiempaa enemman. Tama
kuvastaa hyvin nuorten eurooppamydntei-
syyttd. Lisdksi nuoret kokevat, ettéd heilld on
paljon yhteistd muiden eurooppalaisten
nuorten kanssa.

Piispa (2019) maérittelee tutkimukses-
saan lilkkuvuusmyénteiset nuoret yhtend
omana ryhménaan. He ovatialtaan keskimaa-
rin vanhempia ja painottuvat paakaupunki-
seudulle. Liikkuvuusmyédnteiset ovat kdyneet
keskimaérin huomattavasti useammassa
maassa kuin muut vastaajat, ja sama péatee
ulkomailla asumiseen. Liikkuvuusmydnteis-
ten maailmankansalaisuuskokemus syntyy
ainakin osittain kdytdnnén kokemusten, ku-
ten matkailun ja opiskelijavaihtojen kautta
(my6s Nikunen 2013; Van Mol 2013). Koulu-
tustaustaltaan liikkuvuusmydnteiset ovat
koulutetummista kodeista ja he ovatitse kes-
kim&arin muita koulutetumpia, ja koulutuk-
sen kautta lilkkuvuusmyénteisilld on enem-
man sosiaalisia, kulttuurisia ja taloudellisisa
padomia, jotka mahdollistavat liikkuvuutta.
Esimerkiksi Elizabeth Murphy-Lejeune
(2002; myds Jayaram 2016) puhuu yksilon
liilkkuvuuspéddomasta (mobility capital), jo-
hon vaikuttavat muun muassa henkilékoh-
tainen eldmanhistoria kokemuksineen, per-
hetausta ja ika.

Opetushallituksen selvityksen mukaan
(2018) ulkomailla opiskelevat kertovat valit-
sevansa tulevan asuinmaansa ensi sijassa
tyd- ja uramahdollisuuksien perusteella.
Myds maan yleistd ilmapiiria pidetdan tar-
kednd. Suomen hyvind puolina pidetdan
puhdasta luontoa ja ymparistoa seké yleista
elintasoa. Tutkimuksen mukaan opiskelijat
tuovat esille sekd mydnteisia ettd kielteisia

asioita kuvatessaan Suomea. Yleisimmat
mydnteiset kuvaukset liittyivat turvallisuu-
teen, yhteiskunnan toimivuuteen ja tasa-ar-
voisuuteen. Suomen koetaan tukevan kan-
salaisiaan. Kielteisissa ndkemyksissa huonot
ty6llisyysnakymat pohdituttavat. Myds yh-
teiskunnan sulkeutunut ilmapiiri ja ahdas-
mielisyys tuodaan vahvasti esille. (Garam
2018.)

Ulkosuomalaisnuorille tehdyt tutkimuk-
set tuovat esille (esim. Aalto 2015; Parikka
2007), ettd suomalaisnuoret kokevat olevan-
savahvasti suomalaisia, vaikka he elavat mo-
nikielisessa- ja kulttuurisessa ymparistdssa.
Kosmopoliitti maailmankansalaisuus ja kan-
sainvalistyminen korostuvat: ulkosuomalai-
selle ulkomailla asuminen tarkoittaa ennen
kaikkea yksil6llisia valintoja ja paatoksia kan-
sallisuuteen liittyvien yhteiséllisyyden tuntei-
den ohi. Nuoret ulkosuomalaiset nayttavat
vaalivan omaa kansallisuuttaan henkildkoh-
taisemmalla tasolla. Heille ulkomailla asumi-
nen tarkoittaa ennen kaikkea kansainvalisty-
mistd, ja kontaktit toisiin ulkosuomalaisiin
ovat satunnaisia. Maastamuutto pohjaa hen-
kisiin tarpeisiin, se perustuu nuoren omaan
uteliaisuuteen ja seikkailunhaluun, toisaalta
my&s itsendistymisen ja henkisten tarpeiden
tyydyttdmiseen. (Parikka 2007.) Vierimaa to-
teaa tutkimuksessaan (2017, 2019), etta ul-
kosuomalaiset nuoret kokevat usein olevan-
sa véliinputoajina ulkosuomalaisyhteisdissa.
Vierimaan mukaan kasitykset esimerkiksi sii-
t8, mitd suomalaisuus ja ulkosuomalaisuus
merkitsevat yhdistystoiminnassa, saattavat
erota vanhemman sukupolven kokemuksis-
ta.

Ulkosuomalaispoliittisessa ohjelmassa
(2017-2021) tuodaan esille, ettd nykyaan ul-
kosuomalaisia yhdistavia piirteita ovat eten-
kin tietoisuus suomalaisista juurista, pyrki-
mys suomalaisen identiteetin sailyttdmiseen
seka tarve yllapitaa yhteyksia Suomeen. Mah-
dollisuus sailyttdad omaa kulttuuri-identiteet-
tid onkin kansainvélisten siirtolaisuutta kos-
kevien sopimusten mukaan oikeus, joka tu-
lee sallia. Kulttuuripiirteiden sailyttdminen
on yleenséa sekd l1dhtémaan ettd vastaanot-
tavan valtion edun mukaista, koska se tukee
uuteen asuinmaahan integroitumista ja sa-
malla parhaimmillaan edistdd Suomen tun-
netuksi tekemista.

Kevaan 2019 eduskuntavaaleissa on ollut
ensimmaistd kertaa kaytossa kirjeddnestys.
Se on merkittdvd muutos vaalilainsdadannén
nakdkulmasta ja sen voi katsoa olevan yksi
yhteenkuuluvuutta edistévé keino. Sen voi-
daankin olettaa hyédyttavén ennen kaikkea
niitd ulkosuomalaisia, joilla ulkomailla oles-
kelu on valiaikaista tai joiden suhde Suo-
meen ja kiinnostus Suomen asioihin on sé&i-
lynyt. (Peltoniemi, Lahtinen & Wass 2019.)
Ulkosuomalaisten yhteydet Suomeen voivat-
kin parhaimmillaan edistda hyvinvointia, yh-
teenkuuluvuuden tunnetta, yhteistoimintaa
ja kansainvalistymista. Lisdksi useamman
kulttuurin "valilla" eldmista ja monikulttuuri-
suutta ymmaérretdan ja aletaan arvostaa yha
enemman.
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2 SELVITYKSEN TOTEUTUS

SELVITYSTYON TAVOITE

Selvityksen tavoitteena oli kartoittaa, millai-
sia palveluja ulkosuomalaiset nuoret toivo-
vat Suomi-Seuralta ja Suomelta. Millaisia pal-
veluja nuoret tarvitsevat ja miten ne tulisi tar-
jota? Tutkimusongelma jakaantuu kolmeen
alaongelmaan:

1) Millaisia palvelusisaltoja
ulkosuomalaisnuoret tarvitsevat?

2) Miten palvelut tulisi nuorten
mielesta tarjota?

3) Miten ulkosuomalaisnuorten nakyvyyttd
ja osallisuutta voisi edistaa?

AINEISTONKERUUMENETELMAT

Syksyn 2018 aikana Suomi-Seuran henkil-
kunta sek& Turun yliopiston tohtorikoulutet-
tava Outi Arvola dosentti Minna Kyttélan oh-
jauksessa tydstivat tutkimussuunnitelmaa
selvityksen toteuttamiseksi. Suunnitelman
tyostévaiheessa maariteltiin ja rajattiin tutki-
musongelmat ja haarukoitiin mahdollisuu-
det markkinoida kysely kohderyhmalle. En-
simmaéinen kyselypohja laadittiin yhteisty&s-
sé nuorten testiryhmé&n (N=6) kanssa. Testi-
ryhmé koottiin hyédyntden Suomi-Seuran
kontakteja. Testiryhman palautteiden jalkeen
kysely koostettiin lopulliseen muotoonsa ja
kaannettiin ruotsiksi ja englanniksi.

Kysely avattiin ja laitettiin jakoon helmi-
kuun 2019 lopussa. Vastausaikaa annettiin
toukokuun alkuun saakka. Kyselyn levitys ta-
pahtui ensisijaisesti Suomi-Seura ry:n sah-
koisia kanavia ja verkostoja hyédyntéen se-
kd Suomen Silta -lehden ja Suomi-Seuran
nettisivuston kautta. Ulkosuomalaisparla-
mentti ja sen jasenistd osallistuivat kyselyn
markkinointiin. Suomi-Seura teki myds vie-
railun Ruotsiin, jossa kyselyd markkinoitiin

etenkin Ruotsissa asuville suomalaisnuorille.
Kyselyyn vastasi yhteensa 611 henkil6a.

Kyselyvastauksia haluttiin tdsmentaa tee-
mahaastatteluin, joten kyselylomakkeessa oli
mahdollisuus jattaa yhteystiedot haastatte-
lua varten. Teemahaastattelut toteutettiin
toukokuussa 2019, ja tavoitteena oli saada
haastateltavilta tdydentévéas tietoa laajaan
kyselyaineistoon. Yhteystietoja saatiin yli 170
kappaletta, ja aineiston laajuuden vuoksi
haastateltaviksi ei voitu ottaa kuin pieni otos
mahdollisista haastateltavista. Vastanneista
20 nuoren kanssa sovittiin haastatteluaika
toukokuun kahden viikon ajalle. Eri maan-
osien véliset aikatauluerot asettivat haastei-
ta haastattelujen toteutuksille. Lopulta haas-
tateltavia oli yhteensa 18 nuorta. Haastatel-
tavia valittaessa asuinmaalla, asuinajalla tai
muilla taustamuuttujilla ei ollut vaikutusta
valintaan.

Haastattelut kestivat keskimaarin 30-45
minuuttia, ja haastattelua edelsi ennakkoteh-
tava (haastattelurunko liitteessa 2). Haasta-
teltavia pyydettiin mahdollisuuksien mukaan
tutustumaan Suomi-Seuran materiaaleihin ja
antamaan kehitysehdotuksia. Haastatteluis-
ta kirjoitettiin muistiinpanot ja suurin osa
haastatteluista (11) nauhoitettiin. Haastatte-
lut toteutettiin Skypen tai WhatsApp-palve-
lujen avulla.

AINEISTON ANALYYSI
JA EETTISET KYSYMYKSET

Selvitystyon analyysivaiheessa tehtiin teoria-
sidonnaista analyysia, mik& tapahtui tiiviissa
diskurssissa teoreettisen taustan, tutkimus-
ongelmien sekd aineiston valilla. Taméa aut-
toi kokonaiskuvan hahmottamisessa. Tyds-
kennellessé aineiston tarkeysjarjestys prio-
risoitiin. Tutkimuksen paaaineisto muodos-
tuu Webropol-kyselyista. Ne luettiin useaan
kertaan lapi, minké jalkeen ne koodattiin va-
ri-ja numerokoodein. Avovastaukset teemoi-
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teltiin teemahaastattelurunkoa apuna kéayt-
taen.

Sosiaalisen tuen kasitemaéarittelya on kay-
tetty apuna palvelujen analysoinnissa. Jakoa
on tehty Housen, Landisin ja Umbersonin
(1988) jaottelun mukaisesti emotionaaliseen,
tiedolliseen, kdytanndlliseen ja materiaali-
seen tukeen. Housen ym.(1988) mukaan so-
siaalinen tuki on yksildn tietoisuutta ihmisis-
tg, joilta voi saada erilaista tukea. Tuki voi ol-
la emotionaalista huolenpitoa, tiedollista,
kaytannollisté tai materiaalista apua. Emoti-
onaalinen tuki siséltda arvostusta, kiintymys-
t8, luottamusta, huolenpitoa ja kuuntelua.
Tiedollinen tuki on neuvoja, ehdotuksia ja
ohjeita. Materiaalinen tuki siséltaa kaytannol-
listd apua, rahaa, ty6ta ja aikaa.

Selvityksessa eettisten kysymysten huo-
mioon ottaminen on ollut erittain tarkeaa.
Tutkijan vastuu eettisissé kysymyksissé ko-
rostuu tutkimuksessa, jossa tutkittavien &an-
té kuunnellaan yksityiskohtaisesti. Tall6in ol-
laan useimmiten myds sosiaalisessa vuoro-
vaikutuksessa tutkittavien kanssa. Tutkimuk-
sen eettisiin periaatteisiin on kuulunut nuor-
ten edun, oikeuksien ja toiveiden huomioi-
minen seka tutkimuksen luonteesta ja tavoit-
teista kertominen. Vastaamisen vapaaehtoi-
suutta on korostettu jokaiselle selvitykseen
osallistuvalle. Tietojen késittelyssa ja julkis-
tamisessa tarke&ta on ollut luottamukselli-
suus ja anonymiteetti. Tutkittavien anonymi-
teetti onkin taattu siten, etta yksityisten hen-
kildiden nimia ei ole paljastettu missaan vai-
heessa selvitysty6ta. Vastaukset myds kasi-
tellddn kokonaisuutena eika esimerkiksi maa-
kohtaisesti.

SELVITYKSEEN OSALLISTUNEET

Kyselyyn vastanneiden maaré oli yhteensa
611. Heista 609 ilmoitti sukupuolensa. Vas-
tanneista 81 % oli naisia, miehia 18 %, ja 0,5
prosenttia vastanneista jatti sukupuolensa il-
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Olen asunut taalla nyt
noin kaksi vikkoa. En
myoskaan ole suunnitellut
asuvani taalla pysyvasti
(vaikka kukaties!), mutta en
siitd huolimatta ole myos-
kéan aikeissa palata takai-
sin, vaan asua toisaallakin,
silloin talloin! Esim. siis
suoraan taalta myos toi-
saalle, vaikka silloin talloin
myos Tampereelle!”
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moittamatta. Vastanneet olivat ialtdén
18-29-vuotiaita. Heistd 18-21-vuotiaita oli
21 %, 22-25-vuotiaita 35 % ja enemmisto (44
%) oli 26-29-vuotiaita. Vastaajien kansalai-
suus oli Suomi (76 % ) tai monikansallisuus
(22 %). Muita kansallisuuksia oli 2 % vastan-
neista. Vastaajista 79 %:n aidinkieli oli suo-
mi, 6 %:n ruotsi ja 15 %:n aidinkieli oli jokin
muu kuin suomi tai ruotsi. Vastaajista enem-
mistd ilmoitti olevansa kaksi-/monikielisia ja
kayttdvansa arjessa sujuvasti eri kieliad. Eng-
lanti oli kayttokielena ylivoimaisesti yleisin ja
ruotsin kieli toiseksi yleisin. Seuraavaksi eni-
ten mainittiin saksan, sveitsin, ranskan ja es-
panjan kielen kaytosta.

Vastaajista enemmisté oli Isosta-Britan-
niasta ja Ruotsista, seuraavaksi eniten Yhdys-
valloista, Alankomaista, Sveitsista ja Saksas-
ta. Vastauksia oli Hollannista, Espanjasta,
Australiasta, Kanadasta ja Irlannista. Suomes-
ta vastasi pieni osa; samoin vastauksia Viros-
ta, Ranskasta, Norjasta, Tanskasta ja Italiasta
olialle kymmenen maata kohden. Muutamia
tai yksittaisia vastauksia saatiin eri puolilta
maailmaa, mm. Kap Verdelt3, Etela-Afrikas-
ta, Intiasta, Thaimaasta ja Saudi-Arabiasta.
Vastaajista 18 % oli asunut kyseisessa maas-
sa yli kolme kuukautta mutta alle vuoden.
Vastaajista 47 % oli asunut maassa 1-4 vuot-
ta, 22 % yli 5 vuotta ja 13 % koko ikansa.

Asuinpaikan valinnan ensisijaiset syyt ja-
kaantuivat seuraavasti: opiskelu (34 %), pari-
suhde (18 %), vastaaja on syntynyt kyseisessé
maassa (12 %), tyd (12 %), halu ndhda maail-
maa ja uusia paikkoja (10 %), tai vastaaja on
muuttanut vanhempiensa kanssa (8 %). Kuu-
si prosenttia vastanneista ilmoitti syykseen
jonkin muun syyn; talldin muuton syita saat-
toi esimerkiksi olla useampi kuin vain yksi.
Vastaajatilmoittivatasumismuodokseen asu-
misen kumppanin kanssa (43 %), yksin (21 %),

ystavien kanssa (15 %), vanhemman/vanhem-
pien kanssa (11 %) ja 10 % muun vaihtoeh-
don. Vastaajista vain seitsemélld prosentilla
oli lapsia. Vastaajista 71 % ilmoitti asuvansa
maassa pysyvasti ja 29 % valiaikaisesti. Vas-
taajista suuri enemmistd ilmoitti asuneensa
myds muussa maassa kuin asuinmaassaan.
Vastaukset kuvastavatkin nykynuorten liikku-
vuutta eri maiden ja tilojen valilla.

Haastateltavista 16 oli naisia ja 2 miesta.
Haastateltavat olivatidltdén 18-29-vuotiaita.
Ikdjakauma jakautui melko tasaisesti 18-vuo-
tiaasta aina 29-vuotiaaseen asti. Haastatelta-
vista enemmistd, kuusi, asui Sveitsissa. Kol-
me haastateltavista asui USA:ssa. Saksassa,
Itavallassa, Kreikassa, Espanjassa ja Tanskas-
sa asui kussakin yksi haastateltavista. Lisaksi
kaksi heisté asui Ruotsissa ja kaksi Isossa-Bri-
tanniassa. Useat heistd olivat asuneet aiem-
min my&s muissa maissa. Lahes kaikki olivat
asuneetaiemmin my&s Suomessa. Enemmis-
6 oli syntynyt Suomessa, mutta osa oli asu-
nut Suomessa vain jonkin aikaa ja suurim-
man osan eldmastdan muualla.

Haastateltavien taustat ja maassaoloaika
jakautuivat seuraavasti: osa (4) oli syntynyt
jaasunutlahes koko ikdnsad muualla kuin Suo-
messa, osa oli asunut ulkomailla jo kauan
esim. perheen muuton tai oman opiskelun
mydté (5). Puolet haastatelluista oli [&htenyt
1-4 vuotta sitten ulkomaille opiskelemaan/
t6ihin, ja he olivat sen myo6té jaaneet ulko-
maille asumaan (9). Jokaisella haastatellulla
oli Suomessa sukulaisia ja suurimmalla osal-
la my&s ystévia. Osa haastateltavista oli saa-
nut tiedon kyselysté sukulaistensa kautta,
mutta suurin osa sosiaalisen median (erilais-
ten Facebook-ryhmien) kautta. Enemmisto
haastatelluista kaytti opinnoissaan tai tyos-
sdan englantia ja paikallista kieltd ja osa pys-
tyi my&s hyddyntdmaan suomen kielta.



Tehokkaampi,

nakyvampi ja houkuttelevampi

verkosto - monet seurat |
jarjestot tarjoavat nuorten

intressien ulkopuolista tai liian

kallista toimintaa.
Seuratoiminnan etu;
on vaikea ymmartaa.”

Tyon saanti olisi
se vaikein osio, koska
suomen kieleni on
enemmankin keskitasoa
kuin sujuva, ja partnerini ei
puhu suomea, mutta
olemme hyvin
kiinnostuneita
muuttamaan.”

Tolvoisin saavani neuvoja
kumppanin muuttoon liittyviin
asioihin, han kun on EU:n ul-
kopuolelta kotoisin. Etta miten
olisi helpointa aloittaa yhteinen
elama Suomessa ilman
turhaa paperisotaa.
Miten jarjestyisi opiskelu-
paikka ym. asiat.”




Nettisivu, jolta [oytyisi
kattavasti tietoa juuri
ylla olevista asioista ja
joka olisi suunnattu
ulkosuomalaisille.
Virallisilta internet-
sivuilta saisi tarkkaa ja
yksityiskohtaista tietoa.
Etenkin muuttotilantees-
sa saisi esittaa tarkentavia
kysymyksia esimerkiksi
sahkopostilla.”
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3 TULOKSET

KYSELYTULOKSET

Kyselylla keréttiin tietoa nuorten taustoista,
suomalaisuuden kokemuksesta, yhteyden-
pidosta Suomeen sekd nuorten tulevaisuu-
den unelmista liittyen Suomeen. N&in on saa-
tu kattavalla tavalla kuvailevaa tietoa nuorten
arjesta ja eldmasta. Selvityksen kannalta kes-
keisimpia olivat kysymykset liittyen Suo-
mi-Seuran palveluihin ja nuorten palvelutar-
peisiin. Millaisia palveluja nuoret tarvitsevat
ja miten palvelut tulisi toteuttaa? Tahan sel-
vitysraporttiin on koottu vain keskeiset nuor-
ten palvelutarpeet. Nuorten suomalaisuuden
kokemuksia, suku- ja ystévyyssiteita seka tu-
levaisuuden unelmia kasitellddn myéhem-
missa yhteyksissa.

NUORTEN YHDISTYSTOIMINNAN
TUNTEMUS JA OSALLISTUMINEN

Suomi-Seuran toimintaa tunnetaan kysely-
vastausten perusteella todella véhan. Suo-
mi-Seuran toimintaan osallistuminen sai mai-
nintoja vain muutamilta kyselyyn vastaajilta.
Muiden suomalaisjarjestdjen kanssa tehtéva
yhteistyd sai my&s muutamia mainintoja mut-
tavahéisesti. Nuoret saivat vain alle viisi pro-
senttia Suomeen liittyvasté tiedosta ja palve-
luista Suomi-Seuralta, muulta vastaavalta jar-
jestolta tai seurakunnalta.

Vastaajista 57 % vastasi osallistuneensa
johonkin ulkosuomalaistoimintaan, esim.
kadynyt Suomi-koulua, osallistunut maassa

asuvien suomalaisten vapaamuotoisiin ta-
paamisiin tai osallistunut suomalaisen seu-
rakunnan tai jarjeston toimintaan. Ylivoimai-
sesti eniten kommentteja sai Suomi-koulun
toimintaan osallistuminen. Vastaajat olivat
joko osallistuneet Suomi-kouluun oppilaana,
tydntekijén roolissa tai olleet muutoin muka-
natoiminnassa. Erityisesti joulunvietto ja jou-
lunajan tapahtumat mainittiin vastauksissa
useasti.

Muiden suomalaisten tapaaminen joko
vapaaehtoisesti, tapahtumissa tai jarjestotoi-
minnassa tulivat vastauksissa esille. Muuta-
ma vastaajista toi esille yhteistydn suoma-
laisjarjestdjen kautta, opiskelijajérjestojen
tapaamiset, vapaamuotoiset tapaamiset tai
Facebook-ryhmét. Merimieskirkon toiminta
toistui vastauksissa muita useammin; muu-
tenkin kirkon toiminta mainittiin vastauksis-
sa. Lisdksi yksittaisia mainintoja annettiin
osuuskunnista, nuorkauppakamareista ja
suurldhetystdistad. Suomalainen tydnantaja
nakyi muutamissa vastauksissa.

PALVELUSISALLOT

Vastaajilta kysyttiin, mihin asioihin he toivoi-
sivat ohjausta ja neuvontaa siina tapaukses-
sa, jos heillé olisi suunnitelmia muuttaa Suo-
meen. Lahes puolet (47 %) vastaajista toivoi-
si apua tyopaikan etsimiseen. Tybnsaantiin
liittyvissa avovastauksissa tulivat esille myos
verotukseen ja tutkinnon tunnistamiseen liit-
tyvat tekijat. Vastaajista 39 % vastasi toivo-



OPISKELUPAIKAN ETSIMISEEN
TYOPAIKAN ETSIMISEEN

~ MUUTTOON LIITTYVIIN
KAYTANNON KYSYMYKSIIN
(MUUTTOILMOITUKSET JNE.)

VARUSMIESPALVELUN
SUORITTAMISEEN

ETUUKSIIN JA PALVELUIHIN
SUOMEN KIELEN JA
KULTTUURIN OPPIMISEEN
(KIELIKURSSIT YM.)

LASTEN PAIVAHOITOON JA
KOULUNKAYNTIIN

MUUHUN, MIHIN?

MINULLA EI OLE SUUNNITELMIA
MUUTTAA SUOMEEN

vansa apua muuttoon liittyvissd kaytdnnon
kysymyksissa. Asumiseen liittyvéat tekijat tuo-
tiin esille my&s avovastauksissa. Monissa
avovastauksissa muuttoon todettiin vaikut-
tavan keskeisesti my6s ulkomaalainen puo-
liso ja hanen mahdollisuutensa tydllistya ja
oppia suomen kielta.

Vastaajista 32 % ilmoitti toivovansa oh-
jausta ja neuvontaa sosiaalietuuksiin liittyvis-
s& asioissa. Suomen kielen ja kulttuurin op-
piseen 14 % vastaajista toivoi ohjausta ja tu-
kea. Lasten péivahoitoon ja koulunkéyntiin
toivottiin tukea 10 %:ssa vastauksista; tassa
kohdin on hyva huomata, etté vastaajista vain
seitsemalld prosentilla oli omia lapsia vas-
taushetkelld. Yksittaisissa avovastauksissa
mainittiin vield pankkipalvelujen haasteet ja
toivottiin ohjausta niihin.

Vastaajista 39 %, ilmoitti, ettei heilld ole
talla hetkelld suunnitelmia muuttaa Suomeen
eikd néin ollen palvelutarpeita.

PALVELUMUODOT

Palvelutarpeen osalta palvelut on jaoteltu
Housen ym. mukaisesti (1988) tiedollisiin pal-
veluihin sekd emotionaalisiin palveluihin.
Jaottelu materiaalisiin palveluihin ei téssa
yhteydessé ole aiheellista, silla Suomi-Seu-
ran palvelutarjonnassa ei ole aineellisia, ma-
teriaalisia siséltéja lukuun ottamatta verkko-
kaupan tai kaupallisen yhteistyon palveluja.
Tassa yhteydessa verkkokauppaan ja mate-
riaalisiin sisaltéihin liittyvat yksittdiset vasta-
ukset on liitetty osaksi tiedollisia palveluja,
silla Suomi-Seuran ensisijaisena tehtavéana

NUORTEN TARVE ERI PALVELUSISALLOILLE

0% 20 %

10 %

on toimia informaation ldhteend materiaalis-
ten palvelujen saavutettavuudelle (esim.
verkkokauppapalvelut).

TIEDOLLINEN TUKI /
INFORMATIIVISET PALVELUT

Internet-sivuston merkitys ja tarkeys koros-
tuivat vastauksissa. Kaikissa viesti on sama:
selkeéat, ulkosuomalaisille ra&taldidyt tiedot.
Esimerkiksi selked yhteys virastojen sivustoil-
le tai materiaalipankki tarvittavista tahoista
koettiin hyvaksi. Vastaajat kaipasivat spesifia
tietoa liittyen ulkosuomalaisnuorten tarpei-
siin. Erilaiset videot ja blogimuotoiset sisal-
|6t soveltuisivat myds verkkosivuston tiedo-
tustavoiksi.

Henkilokohtainen neuvonta sai runsaasti
vastausmainintoja avovastauksissa. Toivot-
tiin, ettd asiantuntijaan voisi olla yhteydessa
sahkopostitse, chat-palvelun avulla, puheli-
mitse, Skypella tai "jatd yhteydenottopyyn-
16" -lomakkeella, joskus myds live-tapaami-
sen kautta. Henkildkohtaisen neuvonnan tar-
ve nayttaisi korostuvan etenkin paluumuuton
ollessa ajankohtaista. Tyohon liittyvat kysy-
mykset tulivat néissékin avovastauksissa eni-
ten esille.

EMOTIONAALINEN TUKI /
YHTEISOLLISET PALVELUT

Vastaajilta kysyttiin, olisivatko he kiinnostu-
neita olemaan yhteyksisséa toisten ulkosuo-
malaisten kanssa. Enemmisté kyselyyn vas-
tanneista (71 %) toivoi ulkosuomalaisnuor-

30 % 40 % 50 %

Ulkosuomalaisten
tarpeet/tilanteet ovat
usein hyvin yksilollisia ja
henkilokohtaisia, joten
on hyva, jos pystyy
jonkun kanssa naista
keskustella kasvotusten
tai puhelimitse”
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ten keskingistd yhteydenpitofoorumia. Avovastauksissa
keskustelufoorumit todettiin hyddyllisiksi tiedonvaihtoka-
naviksi yhdessé videoiden ja blogien kanssa. Vastauksis-
sa korostui kokemuksellisen tiedonsaannin merkitys eten-
kin silloin, kun Suomessa ei ole sukulaisia tai ystavia. Kes-
kustelufoorumin kautta voitaisiin jakaa kdytannon tietoa
sekd myds tyohon liittyvia tietoja. Muutamissa vastauksis-
sa todettiin keskustelufoorumien mahdollinen epdamma-
tillisuus, eli tarke&a olisi, ettéd keskustelua myds valvotaan
ja tarkastetaan ammattilaisten kautta.

Luontevin kanava vertaisryhmien kokemusten jakami-
selle olisi vastaajien mielestd Facebook, joka sai ylivoi-
maisesti eniten mainintoja. Muita mainintoja sai Instagram.
Lisaksi kannatusta sai Whatsapp, mutta sen kohdalla to-
dettiin myds, ettd se voisi olla liian henkilokohtainen (oma
puhelinnumero) tai ettd se toimisi vasta henkilokohtai-
semman viestittelyn muotona. Muutamia mainintoja sai-
vat my&s Youtube, Snapchat ja LinkedIn. Useampi vas-
taaja totesi, ettd kaikki erilaiset sosiaalisen median kana-
vat voivat olla kdytdssé - tosin ehké eri tarkoituksiin ja eri
tilanteissa.

Hyvin useissa avovastauksissa tuotiin esille toive saa-
danuoretyhteen, jotta he voivat jakaa kokemuksiaan. Eri-
laiset live-tapahtumat niin Suomessa kuin muualla saivat
kannatusta. Tapahtumat voisivat olla matalan kynnyksen
tapahtumia, kuten konsertteja, urheilutapahtumia tai tee-
mailtoja. Vastauksissa ehdotettiin leirejd, kerhoja seka yli-
opistojen ja muiden oppilaitosten kanssa tehtavan yhteis-
tydn hyddyntéamista.

ULKOSUOMALAISTEN
OSALLISUUS JA NAKYVYYS

Nuorilta kysyttiin, mitd ulkosuomalaisnuorten asioita hei-
dan mielestaan olisi tarkeda edistdd. Enemmistd (62 %)
vastaajista totesi, ettd neuvonnan osuutta voisi lisata. Ver-
taistukea kaipasi 49 % vastaajista. Palvelujen edistamisen
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SELKEA, INFORMATIIVINEN
VERKKOSIVUSTO NUORILLE

ULKOSUOMALAISNUORTEN
KESKINAINEN
YHDISTAMINEN

VERTAISTUEN
HYODYNTAMINEN
AMMATTILAISOHJAUKSESSA

SOSIAALISEN MEDIAN
MONIPUOLINEN KAYTTO

osalta vastausprosentti oli 38 %. N&kyvyytta toivoi lisaa
40 % vastaajista.

Muissa vastauksissa ja avovastauksissa tuotiin esille kie-
leen ja kulttuuriin liittyvia seikkoja, etenkin suomen kieli-
taidon sailyminen. Palvelujen sdilyvyyteen ja selkeyteen
liittyvié tekijoitd mainittiin: pankkipalvelut ja matkustuspal-
velut tulivat jélleen yksittaisind osa-alueina esille. Opin-
toetuuksiin liittyviad vastauksia oli runsaasti, esim. opintotu-
keen ja -lainaan ja niiden saatavuuteen liittyviin ehtoihin
toivottiin nakyvyyttd ja selkeyttd. Samoin oppilaitosten
paasykokeiden saavutettavuuteen toivottiin kiinnitettavan
huomiota. Yksittdisind mainintoina tuotiin myos esille tydl-
listymisen tasa-arvoisuus, perheen ja puolison sopeutu-
minen ja terapiapalvelut.

Ulkosuomalaisten nuorten nékyvyyden edistémisen
tarkeimpéana tekijana esille nousi vastauksista yleisen tie-
toisuuden lisddminen. Vastaajat toivat vahvasti esiin tar-
peen levittdd Suomessa eri kanavien kautta tietoa ulko-
suomalaisuudesta, ulkosuomalaisista nuorista ja heidan
eldmastaan. Sosiaalinen media antaa tdhan nuorten mie-
lestd hyvéan mahdollisuuden, joka tulisi nyt hyédyntaa kat-
tavalla tavalla.

Ulkosuomalaisparlamentin rooli nakyvyyden lisaami-
sessé tuli monessa vastauksessa esille, ja siité toivottiin
enemman tietoa. My6s ministerididen rooli, yleinen po-
liittinen ja yhteiskunnallinen keskustelu ulkosuomalaisten
tilanteesta nahtiin térkedna. Ulkosuomalaisille tulisi saa-
da oma edustaja eduskuntaan. Ensi kertaa toteutettu kir-
jedanestys sai monia myodnteisia mainintoja: tamantyyp-
pisté nakyvyyttd ja mahdollisuuksia tulisi olla lisa3, ja nais-
ta tulisi tiedottaa aktiivisesti. Suomen tulisi muutenkin ol-
la kansainvalisesti nékyvdmpi ja vastaavasti osata hyo-
dyntda ulkosuomalaisten nuorten osaaminen esim. Suo-
mi-bréandin vahvistamisessa.

Ulkosuomalaisten yleinen huomiotta jattdminen tai
toiseuden esiintuonti saivat myds mainintoja avovasta-
uksissa. Ulkosuomalaiset nuoret kokevat, ettd heidat



tulisi hyvaksyé suomalaisessa yhteiskunnassa hel-
pommin. Muutos voisi |ahted nakyvyyden lisdadmi-
sestd, jotta Suomessa asuvat suomalaiset eivét ko-
kisi ulkosuomalaisuutta erilaisuutena. Nuorten mu-
kaan ei ole helppoa integroitua suomalaiseen yh-
teiskuntaan ja "systeemiin”, jos on ollut pidempaén
poissa. Esimerkiksi palveluihin p&ésyn vaikeus vai-
keuttaa Suomeen palaamista (esim. opintoetuudet
tai pankkipalvelut). Armeija taas néhtiin hyvané kei-
nona "suomalaistua”. Opintojen ja tutkintojen tun-
nustamisessa ja yleisessa hyvaksynnassa tulisi edis-
taé ulkosuomalaisnuorten asioita ja mahdollistaa
tasavertaiset etuudet entistd paremmin.

Vastaajat esittivat huolensa siitg, ettd nuoret tydi-
kaiset ulkosuomalaiset ovat osittain "ndkymétén
ryhma”. Tyéllistyminen Suomessa on haastavam-
paa, ja sité voitaisiin erityisesti edistda. Ulkosuoma-
laisnuorilla on kansainvalistd osaamista, jota moni
tyénantaja kuitenkin edellyttaa ja toivoo.

Nuoret vastaajat korostivat nédkyvyyden lisédmis-
td suomalaisessa mediassa. Kirjedénestys tuotiin
yhtena hyvéna esimerkkina esille. Tiedottamalla ja
tuomalla esiin arkea ulkosuomalaisnuorten eldmas-

té esim. videohaastatteluilla ja vierailemalla heidan
luonaan. Vastaajat toivovat lehtiartikkeleita, jotta
tieto lisaantyy. Artikkeleita, juttuja ja videoita voisi
olla seka lahtevistd, muualla eri syista asuvista etta
palaavista ulkosuomalaisnuorista. Oppilaitosten
merkitys nékyvyyden edistajéna on kiistaton: vas-
tauksissa ideoidaan esimerkiksi, ettd tukioppilaat
voisivat tuoda esiin ulkosuomalaisten asioita muun
hauskan toiminnan ohella. Lahettil&ita voisi kayttaa
eri instansseissa. Eri ammattien asiantuntemusta
voisi esitelld eri tavoin.

Vastaajat tuovat yksimielisesti ja ylivoimaisesti
eniten esille sosiaalisen median mahdollisuudet.
Kampanjoimalla ja luomalla yhteinen foorumi ul-
kosuomalaisille nuorille voidaan pitdé yhteyttd ja
saada vertaistukea (esimerkiksi Facebook/Insta-
gram). Nuorille tulee luoda oma kanava keskuste-
luun, esimerkiksi Suomi-Seuran nuoriso. Toiminnan
kdynnistdmiseen ehdotetaan esimerkiksi muuta-
mien nuorten palkkaamista “influencer-tyyppiseen
toimintaan”. Tall6in he omalla aktiivisuudellaan so-
siaalisessa mediassa puhuisivat ulkosuomalaisuu-
desta.

Esimerkiksi
ulkoministerio ja
suurlahetystot
voisivat tehda
yhteistyota
ulkosuomalaisten
nuorten kanssa, silla
me nuoret olemme
tulevaisuus - sen
avulla myos
nuorten side
Suomeen pysyy.”

Apua asunnon etsimiseen
ja muiden entisten ulko-
suomalaisten/ulkomaalaisten
loytamiseen = vertaistukiryhma,
joka oikeasti ymmartaa mita
kayn lapi ja jonka kanssa voi
puhua elamasta. Niin olisi myos
helpompi saada kavereita |
verkosto.”

.. Jarjestotoiminnalla ja teemailloilla,
joista [6ytyisi itselle sopivia yhteyksia
yhteisten mielenkiinnonkohteiden
kautta, koska pelkka suomalaisuus
ei ole riittava yhdistava tekija
luomaan ihmissuhteita
ja kontakteja”




Ulkomainen
korkeakoulututkinto tulisi saada
samaan asemaan suomalaisen

kanssa esim. tydnhaussa. Taman
voisi saavuttaa lisaamalla naky-
vyytta ja tietoisuutta Suomessa
siita, ettd jatkuvasti suurempi
joukko nuoria ldhtee ulkomail-
le opiskelemaan tutkinnon, ja
ettd naiden tutkintojen pohjalta
saadut tiedot ja taidot eivat ole
lainkaan sen huonompia kuin
suomalaisesta
tutkinnosta saadut.”

Lisaamalla artikkeleita ym. misséa kerrotaan
ulkosuomalaisista nuorista, heidan
elamastaan, valinnoista ja syista muuttaa
ulkomaille. Useat nuoret Suomessa
haluaisivat itse ldhtea ulkomaille mutta
eivat uskalla erindisten syiden takia
(mm. tiedon puute mita pitaa tehda
kun muuttaa, mistéd hakea toita/
opiskelupaikkaa yms).”

Suomi koko ajan valittaa
aivovuodosta, mutta sitten
suositaan tydmarkkinoilla
suomalaisten tutkinnon omaavia
eika ulkomaalailla opiskelua tai
tyokokemusta oteta
huomioon.”

Uutisoida tilastoja siita
kuinka moni nuori on
ulkomailla, ja esim missa
maissa/maanosissa ja
mista syista (tyd/opiskelu/
vapaaehtoistyd/
matkustelu/perhesyyt/
yms). Nama voisi julkaista
ja pitaa reaaliaikaisesti tai
kuukausittain paivitettyina
esim. Kelan tai
vaestotietojarjestelman
nettisivuilla.”




Se oli mulle tosi kiva, toi
kirjedanestys, et Suomi-Seuran
kautta ma tutustuin siihe sit
tarkemnmin. Et kirjedanestys,
joo ma olin lukenut siita netista
ja noin, mut sit Suomi-Seuran
sivujen kautta [oyty hyvin tietoo
ja ma paadyin sit danestamaan
kirjeitse. Et yleensa oon
Esimerkiksi se Suomi-Seuran leht aanestany ennakkoon, ennakko-
nayttaa aiheiden puolesta mulle tosi aanestyksella, mut taa oli mulle
kiinnostavalta mut mé& en todellakaan tosi kiva.. et oli kiva
tienny sen olemassaolosta aikasernmin vaihtoehto "
mika on sinansa harmi, koska mua just
naa poliittiset teemat esim. naa vaalit..
kiinnostaa.. ja toisaalta my&s urheilu
esim. Lauri Markkanen siella lendessa
pyorahti... et kiinnostavia aiheita itselle
mut tosiaan ma en tienny et tallanen
lehti on olemassa.”

Omasta nakokulmasta... mua
kiinnostaa lukea suomeksi.. ma
haluan tietda... ne tiedot on tietysti
suomeks.. esim. mun veli, han
ymmartaa suomea, han puhuu
myos suomea, mut ehka se
lukeminen.. se sanasto.. olis ehka
heikompi kuin mulla... etjos
ajattelis. . etta yksinkertaista
tekstil. .. ettd kansalaisille.. etta
herattaa kiinnostusta, et ma
haluan opiskella suomeksi.”

Ongelma oli just kun
ei ollut tietonen koko
Suomi-Seurasta niin se oli
se isoin ongelma...
et se isoin ongelma on
ettei 0o ehka tavoittanu
nuoria tarpeeks hyvin."




Aika moni noista olis aika mielenkiintoisia.. et ehka se KIELI on se yks asia... sen
kielen yllapito... se on janna -- kasvoin ihan suomalaisen luokan kanssa... oltiin
yhta pitkaan.. me oltiin samassa... etta opittiin se suomen kieli toisten kanssa...
ettd Suomessa tajuttiin palatessa, etta meilla oli ihan vanhanaikainen Suomi...
Et me tajuttiin se sielld, ettd meiltd puuttuu se sometermit ja me ei oltu opittu.
Et me oltiin samassa tilanteessa. Et sitku yrittaa puhua suomalaisille nuorille ja

sit tuntee olonsa ihan tyhmaks kun ei tunne nait termeja... Et se ei oo pelkas-
taan nais virallisis jutuissa... vaan ihan kayttokielessa... nakyy myos... Et se kielen
paivittaminen ja yllapito yleisesti...”

HAASTATTELUTULOKSET

Haastattelujen avulla haluttiin tdsment&a ky-
selyn avulla saatuja vastauksia. Haastattele-
malla 18:a kyselyyn vastannutta nuorta ha-
luttiin saada yksityiskohtaisempaa tietoa tie-
tyista kyselyn osioista. Nuoret ideoivat kay-
tdnndn esimerkkejé siitd, mitd palvelutarjon-
taa Suomi-Seuralla tulisi olla ja miten sita voi-
si jarjestda. Haastateltavat saivat etukateen
ennakkotehtévéksi tutustua Suomi-Seuran
tarjontaan, antamaan siita palautetta ja ke-
hittdmisehdotuksia. Ohessa vastaukset on
koottu kayttden samaa teemoittelua ja luo-
kittelua kuin kyselytulosten kuvaamisessa.

NUORTEN YHDISTYSTOIMINNAN
TUNTEMUS JA OSALLISTUMINEN

Haastatelluista vain kuusi kertoi tuntevansa
Suomi-Seuran entuudestaan ja hekin melko
huonosti. Osalle Suomi-Seura oli nimené tut-
tu, mutta esimerkiksi Internet-sivut tai Suo-
men Silta -lehti oli tdysin tuntematon. Enem-
mistd haastatelluista ei tuntenut Suomi-Seu-
ran palveluja entuudestaan, mutta nyt en-
nakkotehtavan myota esim. lehti tai verkko-
sivut osoittautuivat suurimmalle osalle kiin-
nostaviksi. Osalla oli vanhempien tai ystévien
kautta kontakteja Suomi-Seuraan. Haastatel-
tavat tunsivat eri maissa toimivat ulkosuoma-
laisjarjestdt Suomi-Seuraa paremmin. Palve-
luja miellettiin kuitenkin tarjottavan ensisijai-
sesti joko lapsiperheille tai sitten enemman
varttuneimmille, eldkeikaisille. Opiskelu- tai
tydikaisten koettiin olevan melko véhan pal-
velutarjonnan piirissa.
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PALVELUSISALLOT /
TIEDOLLISET PALVELUT

Mielipiteet Suomi-Seuran palveluista on
koottu kuvaamalla haastateltavien ndkemyk-
sia verkkosivustosta, Suomen Silta -lehdesta
ja palvelutarjonnasta yleisesti. Haastateltavat
ovat my&s esittdneet nakemyksensa siita, mi-
ten nuoret tdnd paivana osallistuvat jarjesto-
toimintaan ja onko heilla kiinnostusta mak-
saa jasenyydesta.

Haastatellut nuoret totesivat Suomi-Seu-
ran Internet-sivustosta, ettd niissa on paljon
tietoa mutta hieman hankalasti |6ydettavas-
sd muodossa. Seuroille annettava tuki nayt-
taytyi osan mielesta verkkosivujen perusteel-
la suurempana kuin yksilétasolla annettava
tuki. Nuorten osiota kaipailtiin yksityiskoh-
taisemmaksi ja kattavammaksi. Tarkeaa olisi
saada informatiivisia linkkej eri virastojen ja
viranomaispalvelujen sivuille.

Verkkosivuihin liittyvassé palautteessa pa-
luumuuttajien infopéivé heréatti mielenkiin-
toa, ja se todettiin itselle hyodylliseksi, jos it-
selld olisi suunnitelmissa muuttaa Suomeen.
Useampi vastaaja toivoi infopaiviin osallistu-
misen mahdollisuutta verkon kautta joko tal-
lenteen tai striimauksen muodossa - monel-
la ei vélttamatta ole mahdollisuutta tulla pai-
kan péaélle. My&s Suomi-koulujen kanssa teh-
téva yhteistyd nakyy vastaajien mielesta verk-
kosivuilla vahvasti. Suomi-koulut tunnettiin-
kin my&s haastateltujen keskuudessa varsin
hyvin.

Erikoismainintoja sai vaalien alla toteu-
tettu kirjedanestys ja siihen liittyvd Suo-
mi-Seuran hyvé tiedotus. Verkkokauppa sai
erillisid mainintoja: moni piti sitd hyvana mut-

Pitaisi tiedostaa, kuinka
vaikeaa Suomesta on hakea
toita, jos ei kay suomalaista
yliopistoa yms. Tyonantajat

eivat ole kiinnostuneita

ulkomailla opiskelevista ja
valtion harjoittelut usein
vaativat harjoittelutukea
(jota el yleensa ulkomaisista
yliopistoista saa)."



ta toivoi, ettd sieltd voisi ostaa esim. suoma-
laisia elintarvikkeita. Eri maiden oppaita pi-
dettiin hyddyllisind. Ulkomailla opiskeluun
liittyvéa laajempaa tietoa pidettiin tarkeana
- sisédltden myds ulkomaillaoloajan, ei vain
|18hdon tai paluun.

Suomen Silta -lehti oli enemmistolle tay-
sin vieras informaatiokanava. Useampi vas-
taajista toi esille lehden tietynlaisen “vanhan-
aikaisuuden”, eli ettd nuoret eivat nykyaan
ylipdansa paljon lue lehtia, eivat etenkaén
painettuja tai “lehden nakaisia lehtid”. Moni
piti lehden tarjontaa kuitenkin tutustuttuaan
hyvéna ja kiinnostavana.

Suomi-Seura tarjoaa palveluja ja tietosi-
saltoja talla hetkelld suomeksi, ruotsiksi ja
englanniksi. Nuorille, jotka olivat asuneet ko-
ko ikansé tai ldhes koko ikdnsé muualla kuin
Suomessa, englanninkielisen tai ruotsinkie-
lisen materiaalin saatavuus nayttaytyi tarkea-
na. Toisaalta on hyvad myds lukea suomen
kielta kielitaidon yllapitamiseksi. Esimerkiksi
yhdesséolo muualla olevien ulkosuomalais-
ten kanssa on myds kielen puhumisen osal-
ta erilaista: "yhteinen kieli ei ole suomi”, vaan
se voi olla maan oma kieli tai suomen ja toi-
sen kielen yhdistelma. Pitk&an tai koko ikan-
sd muualla asuneet kertoivat, ettd heidan
suomen kielen taitotasonsa voi olla osin
puutteellista tai he arastelevat kielen kayt-
t64. Osa ehdotti myds ymmarrettdvamman
yleiskielen kayttamistd lehden teksteissa.

Suomi-Seura ry:n toiminta ja eri maissa
tapahtuva ulkosuomalaisten jarjestétoimin-
ta meni vastaajien mielissa osin paallekkain,

eiké ollut helppoa eritelld nita toimintoja
taitapahtumia. Ne, jotka tunsivat paikallisten
ulkosuomalaisyhdistysten tarjonnan, olivat
olleet tapahtumissa mukana melko vahan.
Syiksi mainittiin se, ettei tarjontaa nuorille/
tyoikaisille oikein ole ja esim. tapaamiset ovat
usein tydajalla, jolloin paikalle ei paése.

Kaikkinensa jarjestéjen merkitys Suo-
mi-kuvan, Suomen kansalaisuuden ja verkos-
tojen yllapidossa néhtiin tarkednéa. Eri man-
tereittain toimiva verkosto nahtiin yhtena hy-
vand mahdollisuutena kohdentaa yhteisé-
viestintaa. Keskusteluissa tuotiin esille myos
se, ettd asiantuntijan rooli tyoskentelyn koor-
dinaattorina on tarked, vaikka osa tydsta voi-
daan toteuttaa myds vapaaehtoistydn voi-
min.

Hy&dyn saaminen tuli esille kaikissa haas-
tateltujen vastauksissa: pitaa tietad, mitd vas-
tinetta rahalle saa ja minka verran jarjeston
jasenyys hyddyttaa itsed. Muutama vastaa-
jista koki, ettd nuoret sitoutuvat ylipdanséa
huonosti jasenyyksiin tané paivana. Sen si-
jaan esimerkiksi yksittaisistd tapahtumista ol-
laan valmiita maksamaan.

Suomi-Seuran palvelut nahtiin mahdolli-
suutena olla tukena ja turvana erilaisissa ti-
lanteissa joko l&htiessa, ulkomailla asuttaes-
sa tai palatessa. Oleellista olisi, ettd palvelut
olisivat kdytannénlaheisia ja helposti 1ahes-
tyttavia: “lahestyttava brandi” olisi tarkea. Esi-
merkiksi blogit ja videot voisivat toimia hy-
vin. Monessa haastattelussa todettiin, etta
yllapitadjand on hyva olla ammattilainen ja
tyoskentely vaatii myds hyvaa tietoturvaa.

Tapahtumasta maksaminen ..

se kuulostaa yksin-

kertaisemmmalta. ..
se kuulostaa

jarkevammalta tavalta

jarjestaa.”

Opintotukiasiat
kuntoon
ulkosuomalaisille
opiskelijoille.
Tasa-arvoinen
kohtelu
lukion jalkeisille
opinnaille.”

En usko, en usko!
Se ei 00 niin viehattavaa..
attractive. liittyy johonkin
seuraan, josta saa jonkun
lehden.. happeningei

pitais olla enemman ja niist

...Ei oikein tieda, miten paljon
hyotyy, etta pitais aika paljon
nayttaa, etta mita on.. etta en
00 kuullu. . ettad en nain, kun
ei ole kuin kuullu .. etta pitais
nayttaa... etta eka pitaa
todistaa, etta on jotain
HYOTYY.

pitdis niinku TIETAA mita
ne oikein on."




Somemarkkinoinnin merkitys on nuorten
mielesta kiistaton.

Verkkosivuja toivottiin "véhemméan viras-
tomaisiksi, nuoren nakokulmasta liian viral-
lisen nékdiset = pelottavat”. Chat-palvelu-
muoto korostui useissa haastatteluissa.
Chat-palvelun toivottiin olevan auki iltapai-
notteisesti, kun taas séhképostit ja messen-
ger-viestit kasiteltaisiin muutaman paivan
kuluessa virka-aikana. Chatissa voisi olla 13-
hinna linkkien jakoa pienellé saatteella ja vi-
rastokielen kaadntdmistd ymmarrettdvaan
muotoon. Yksityiskohtaisempi ohjaus voisi
tapahtua intranetin kautta ja edellyttaisi kir-
jautumista. Lisdksi monenlainen aktiivisuus
sosiaalisessa mediassa nahtiin ensiarvoisen
tarkeand, esimerkkeind artikkelit, pikaohjeet
aiheittain, Tiesitkd?-kuvat, Youtube-kanava
videoille tekstitettyna ja mahdollisuus jattaa
aaniviestina soittopyynto.

Haastateltavien mielesté tarvittaisiin tiivis

~.Eli'siis ma havahduin vasta tahan kokoelma jutuista - esim. mitd on opiskella
koko Suomi-Seuraan ja suomenkielen Suomessa, armeija-asiat kaksoiskansalaise-
tarkeyteen ja suomikontaktien tarkeyteen na, valtd mokat", tyohén liittyvat asiat, asu-
- . o minen tai perhe. Myds "ajankohtaista Suo-

Vast? niinku noin p‘uo\_\towsta vuotta sen messa” -palstaa ideoitiin: "kdytdnnonladheis-
Jalkeen, kun méa olin muuttanu... t4, nuorille suodatettua tietoa ja tapahtu-

eli se olis jotenk'\ tos| tarkee etta mainfoa Suomesta.” Suomi-kuvan ja -brandin

kirkastaminen muualla maailmassa nahtiin

pysytaamm etta olis semmoinen myds jarjeston tarkedna tehtavana.

YHTEYS jotemki... Haastateltavien mielesta nuoret [oytavat
Suomi-Seura ja ulkosuomalaiset . yleisesti ottaen melko hyvin tietoa verkko-

ei vaan pelkastaan muuttoasioissa, palvelujen kautta. Siita huclimatta ulkosuo-

. . . R : . malaisten tilanteet ja asiat voivat usein olla

vaan JOteﬂk\ sellainen pPysyvampl yhteys- sen verran erityisia, ettd henkilékohtainen

neuvontapalvelu koetaan tarpeellisena.
Etenkin jos on tarkoitus muuttaa Suomeen,
henkilékohtainen apu voi olla térkeda. Tal-
|6in 18hes kaikki vastaajista olivat sitd mielta,
ettd henkilékohtaisen neuvonnan tulisi ta-
pahtua muutoin kuin puhelimella tai tapaa-
malla: chat, sdhkoposti, pyyda yhteydenot-
toa -lomake tai vastaava nopea, sdhkdinen
neuvonta toimisi hyvin. Whatsappin kayttoa
osa aprikoi sen vuoksi, ettd siihen pitéa jo
jattdd oma puhelinnumero ja henkildkohtai-
semmat tiedot. Monet asioista hoituisivat
myds vertaisneuvonnan keinoin. Videot koe-
taan jalleen hyddyllisiksi.

Suomi-spesifié tietoa kaivataan. Paluuti-
lanteessa korostuu epavarmuus siitd, mihin
kuuluu ilmoittaa tulostaan. Vastaavasti opin-
tojen osalta kaivataan perehdyttamistd op-
pilaitosjarjestelmaan ja kdytanndn tarpeisiin.
Maakohtaisesti “maahanmuuttoinfo” esim.
kauppa-, pankki- ja kuljetuspalveluista olisi
térkeda. Ylipdansa etukateistieto olisi tar-
keda.

EMOTIONAALISET /
YHTEISOLLISET PALVELUT

Monella haastatelluista oli aidosti toive ja
kiinnostus kohdata muita ulkosuomalais-
nuoria tai suomalaisnuoria. Yhten& tavoit-
teena oli suomen kielen yllapito aktiivisesti.
My&s muutto maasta toiseen esim. tyén pe-
rassa voisi ollatilanne, jolloin yhteydenpito
eri nuorten vélilla voisi olla hyddyllista.
Yhteiséfoorumin perustaminen ja sithen
liittyminen kiinnosti kaikkia haastateltuja
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nuoria yksimielisesti. Sosiaalisen median
eri kanavia tulee kayttda tietoisesti keskit-
téen eritavoin, esim. Facebook-ryhmét voi-
sivat mahdollistaa laajemman informoinnin,
ryhmén tapaamiset sekd tuen, mutta taas
Instagram toimisi tarinoiden, kokemusten
jalyhyempien kontaktien vaihdossa parem-
min. Nuoret siirtyvat yhd enemmaén Face-
bookista Instagramiin, mutta silti Faceboo-
kin hyodyt koettiin tdssé yhteydessa niin
suuriksi, ettd sitd ehdotettiin ensisijaisena
tai lahes yhtd hyvané somekanavana kuin
Instagramia. Laajemmin yleisté tietoa ai-
heesta tulee levittaa, jérjestaa "take overei-
ta” ja jakaa "live storyja” niin ldhteville,
muualla oleville kuin palaajillekin. Eri mais-
sa voisi olla "maavastaavia”, nuoria tukihen-
kilita. "My day” -tyyypiset videot ja live-la-
hetykset voisivat toimia nuorten tavoittami-
sessa ja kontaktoinnissa hyvin. Haastatellut
painottivat enemmaén tilannekohtaisia ko-
kemuksia ja tietoja, "ei niin ympéaripyoreitad
asioita”.

Useat haastatelluista toivat esille toiveen
integroitua ja paastd mukaan toisten suo-
malaisten tai ulkosuomalaisten joukkoon.
Suurin osa ehdotti paikallisia tapaamisia,
juhlia tai ylipdansa paikkaa, johon voisi men-
na tapaamaan muita vastaavassa tilantees-
sa olevia. Olisi mukava poiketa kahvilla tai
piipahtaa kdymassa. Taméntyyppista toimin-
taa on seurakunnalla ja merimieskirkolla

useassa maassa. Haastateltavat korostivat
matalan kynnyksen toiminnan merkitysta.
Tapaamisten tarkoituksena olisi “ihmisten
yhdistdminen.”

Suomeen paluuseen liittyvat tiedot sai-
vat useampia mainintoja. Tassa yhteydessa
esim. vertaistuki-tai tukihenkil6jarjestelma
("buddy, isosisko tms.”) voisi olla asiantun-
tija-apua toimivampi ratkaisu. Usea mainit-
si myds ulkomaalaiselle puolisolle tarjotta-
vat palvelut: joko ryhmé&tapaamiset tai yksi-
|6ohjaukset tilanteen mukaan.

ULKOSUOMALAISTEN OSALLISUUS
JA NAKYVYYS NUORTEN KOKEMANA

Kun kysyttiin, miten Suomi-Seura tavoittaisi
nuoret paremmin, haastatellut nuoretideoi-
vat seuraavia tapoja: Tiivistetty yhteistyd
esim. Kelan ja ulkoministerion kanssa. Tie-
dotteita, julisteita ja muuta materiaalia voisi
olla nakyvilla erivirastoissa tai oppilaitoksis-
sa. Useammassa vastauksessa korostettiin
my®0s sita, ettd ulkosuomalaisparlamenttiin
tulisi saada nuoria jésenia mukaan.
Lasndolo nuorten eldmaéssa ja arjessa oli-
si tarkeaa: olla sielld missé nuoretkin ovat.
Tyotilan osalta erés haastateltavista toi esil-
le esimerkin asuinmaastaan: tyontekijat jal-
kautuvat vuokratydpisteisiin, ndkyvadmmin
esille. Talloin siirtyva tydpiste mahdollistaa
tyon ja toiminnan nékyvén jalkautumisen

nuorten keskuuteen. Myds jalkautuminen
oppilaitosten yhteyteen sai runsaasti mai-
nintoja ja kannatusta. Toimivien nuorisojar-
jestdjen toiminnan "benchmarkaus” olisi
hyddyllistd: useissa nuorisojarjestdissa esim.
“influence”-nuorten toiminta on ammattilais-
ten ty6ta hyvalla tavalla tdydentéva tydmuo-
to.

Suomalaisen koulutuksen laatu ja koulu-
tuksen arvostus nékyivat vastauksissa. Osal-
la oli toiveena paastd opiskelemaan Suo-
meen. Suomesta koulujen sivuilta ei 16ydy
riittdvan helposti réataloitya tietoa paasyko-
keista. Useita mainintoja sai tutkintojen tun-
nistamiseen ja tunnustamiseen liittyvat asiat,
esim. opintojen hyvaksiluvun kysymykset.

Nuorten mielestd Suomi-Seuran tulisijal-
kautua nédkyvammin oppilaitosten toiminnan
yhteyteen, esim. yliopistojen ja korkeakoulu-
vaihtopalvelujen "kylkeen”. Opiskelijat ym-
pari maailman ja eri oppilaitoksissa voisivat
siirtdd tietoa kattavammin. Opiskelijoiden
rooliylipdénséa yhdistystoiminnassa voisi ol-
la selvasti aktiivisempi ja nakyvampi; esimer-
kiksi erilaiset opinnaytetydt ja projektit voi-
sivat toimia nakyvyyden edistdmisessé hy-
vin. Yhteenvetona haastattelujen osalta voi
todeta saman kuin kyselyjen osalta: keskei-
simpana nakyvyyden ja osallisuuden edis-
tédmisessa nuoret nakivatyleisen nékyvyyden
edistdmisen erityisesti sosiaalisen median
kautta.
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Mut sit taas mun pitaa
sanoo tasta vero ja kela
ja passi ja taa.. niin joskus
niilla sivuilla, et jos ei asu
Suomessa, nin tuntuu et
ma en ymmarra yhtaan
mitdan.. et tulee paniikki
paalle. et kirjotettais
helpommalla kielella
et mita pitaa tehda”

Fi live-palveluja...Soitin
sairaskassalle, piti oottaa
viis minuuttii.. ma kirjoitan

meilin ja chat... ja sitse

vastaus tuli chack heti..
et ei nuoret enaa kayta
puhelinta.. et paitsi jos
on joku hatatilanne, joku
passi tai .. Et semmonen
nopee tilanne."

Siks ma siirryin hallitukseen kaks vuotta sitten
niin ne halus uutta porukkaa, ja jos on hallituksessa
nuorta porukkaa niin sitte on muutakin porukkaa..

et se miten saadaan ihmisii sitoutumaan ja
maksamaan jostain. Et kun rahan arvo ei tuu
suoraan takas. Et se yhteisollisyys, et ma
haluun tukee jotain toimintaa, niin sita ei oikein 00"

IVET VIEVAT,

Musta olis tosi kiva
saada jotain verkostoo..
etta tavoittaa toisia
samanikaisia.. jotka on
sitte... musta on kiva.. etta
on se yhteys siihen omaan
maahan.. 0sa on aina
asunut siella tai eri maassa.
tal muussa maassa.. mutta
olis kiva keskustella milta
tuntuu olla se ulkomaalla..
ulkosuomalainen..”

Mita ma vahasen kaipaan,
kun ma muutin pois, ja ma oon
tottunut siihen, etta voi menna
ja tavata... etta mulla ei 0o nyt
hajuakaan, ettd minne ma voisin

menna. Se on mun mielesta
aika saali, etta ma tykkaisin pitaa
sitd suomalaista puolta myos
ylla.. ettd joku muu
mahdollisuus |6ytaa yhteys
Suomeen ja pitaa
sita kielta ylla.”




Ma luulen et se johtuu siita
et monil on sukulaisii ja
ystavii Suomessa ja
muualla mut sen oman
ikaluokan loytaminen on
tosi vaikeeta. et mun arjes-
sa meen kouluun ja puhun
ja harva tietaa et oon
suomalainen. et helppoo
|oytaa vanhempii 30-40+
mut omasta ikaluokasta

Jonkun sortin
RYHMAA, et sit3 tietoo
on nuorten on ainakin

itse vahan vaikee
lahettda.. et
helpompi, jos olis joku
foorumi josta kysella..

g Ma nain netista Suomen Sillan o ek sie\té, ete
tosi vahan. Et oman ST ’ sielta kautta olis hel-
ikaluokan kautta on tosi ja siin oli artikkeli, etta on pompi lahtee
vaikee 16ytaa ihmisia.” olemassa ryhma nuoria ulko- tydstamaan muuta
suomalaisparlamentissa, etta otts ne sa3 )
on oma Facebook-ryhma

tavoitettua naita.”

Ja muuta.. etta sita
mietitytti, ettd olisko mahollis-
ta laittaa sellaisia linkkeja.. et
sellasta on olemassa, muttei
tieda, mista se loytyy. .
Ulkosuomalaisparlamentiin
nuoret mukaan!”

Ehdottomasti muiden
nuortenjarjestojen kanssa..
se on ollu tosi hyodyllista. .. ite etsin
sillo ku tulin..et on ollu matalampi
kynnys osallistua ja lahtea
toimintaan. .. et jo olemassaolevien
yhteisdjen kautta sais Suomi-
Seuran viestia eteenpain..”

JUURET SU



NAKYVYYS siell3
nuorten joukossa..
nakyvyys Facebookin
tai Instan kautta..

somen kautta ylipaataan. ..

sita lahtisin tyostamaan..
hankala on saada tehtya
mitaan nuorten joukossa,
jos ei nuoret tieda
olemassaolosta.
Et se olis se isoin juttu.”

4 YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

Suomi-Seura ry:n tilaaman ulkosuomalais-
ten nuorten palvelutarpeita selvittdvén tyon
tavoitteena on ollut kartoittaa ja keréata tie-
toa ulkosuomalaisten nuorten (18-29-vuo-
tiaiden) toiveista ja palvelutarpeista Suo-
mea ja Suomi-Seuraa kohtaan. Tutkimustu-
lokset palvelevat Suomi-Seuran toiminnan
kehittdmisty6ta ja ulkosuomalaisnuorten
ohjelman laatimista ulkosuomalaisparla-
mentille. Samalla selkeytetdan Suomi-Seu-
ran roolia nuorisoalan jérjestona.
Kyselylla tavoitettiin eri aikoja ulkomail-
la asuneita nuoria: alle vuoden muualla asu-
neita, 1-4 vuotta muualla kuin Suomessa
asuneita, yli viisi vuotta muualla asuneita ja
koko ikdnsd muualla kuin Suomessa asu-
neita. Kyselyll& tavoitettiin Suomi-Seuralle
uusi kohderyhma: ldhes puolet vastaajista
oli nuoria, jotka ovat muuttaneet ulkomail-
le Suomesta 1-4 vuoden sisalld. Suomesta
muuttamisen syyna oli joko opiskelu, tyd
tai kokemusten saaminen. Ensisijaisena ole-
tuksena oli, ettd vastaajia saadaan toisen ja
kolmannen polven suomalaisista, jotka ovat
syntyneetja asuneet muualla kuin Suomes-
sa, mutta ndiden nuorten maara olivain 13 %
kyselyyn vastaajien kokonaismaéarasta ja
haastateltavista nelja prosenttia. Kyselylink-
kia levitettiin runsaasti eri puolilla maail-
maa, joten tieto tavoitti monet tahot. Miten
onnistuttiin 16ytdmaan tdma Suomesta
muuttaneiden nuorten iso joukko, joka tart-
tui kyselyyn aktiivisesti ja halusi tuoda mie-
lipiteensa esiin? Sosiaalinen media osoitti
tehokkuutensa tiedon levittdmisen ja eten-

kin nuorten tavoittamisen osalta, ja téta ha-
vaintoa on oleellisen tarke&d hyodyntaa tie-
toisesti myds jatkokehittdmistydssa.

Selvityksen osalta on mielenkiintoista,
ettd lapsia oli ainoastaan seitsemalléd pro-
sentilla vastaajista. Lasten rooli nayttaytyy
vastauksissa hyvin vahaisesti. Kuitenkin ky-
symyksessd, jossa kysytddn nuorten unel-
mia Suomen osalta, usea tuo esille mahdol-
lisen tulevan perheen ja lapset. Tulevaisuu-
teen liittyvat kyselyvastaukset kasitelldan
tarkemmin toisessa artikkelissa. Suomi
nayttaytyy perheiden unelmamaana muun
muassa turvallisuutensa, hyvén koulutuk-
sensa ja terveydenhuoltojérjestelménsa
vuoksi. Monet vastaajista haluaisivat opet-
taa lapselle Suomen kielen ja kulttuurin.
Lasten tulisi saada sidos omiin sukujuuriin-
sa. Usea kuitenkin korosti tdman tapahtu-
van vasta myShemmin, jos silloinkaan. Voi-
daankin yhtyd pohdintaan suomalaisten
syntyvyyden laskusta ja siita, miten se tulee
nayttdytymaan mahdollisesti my&s ulkosuo-
malaisten arjessa ja Suomi-koulujen toimin-
nassa.

NUORTEN LIIKKUVA ARKI
Ulkosuomalaisnuorten vastauksissa kuvas-
tuivat vahvasti liikkuvuus paikasta toiseen ja
globaali maailmankansalaisuus. Vastauksis-
sa korostui enemmiston osalta tiivis yhteys
Suomeen. Suuri enemmistd oli Suomen kan-
salaisia, puhui suomea ja piti tiiviisti yhteyk-
sid Suomeen. Suomalaisuus nakyi arjen va-
lintoina ja tuntui kansallistunteena.



Vastaajista 71 % ilmoitti asuvansa maas-
sa pysyvasti ja 29 % véliaikaisesti. Vastaajis-
taldhes 500 ilmoitti asuneensa myds muual-
la kuin asuinmaassaan. Vastaukset kuvasta-
vat nykynuorten liikkuvuutta eri maiden ja
tilojen vélilla. Tulokset nuorten liikkuvuudes-
ta ovat yhtenevaisid Nuorisobarometrin
2018 ja aiempien tutkimusten (esim. Heikki-
13 & Alivuotila 2019) kanssa. Ulkosuomalais-
ten nuorten arkea ja "kulkemista” eivat nayt-
taisikaan maarittelevat aikaan sidoksissa ole-
vat suunnitelmat, vaan nuoret elavat ikdan
kuin "valitiloissa”, jolloin tulevaisuus on avoin
uusille mahdollisuuksille.

JARJESTOPALVELUJEN

HYOTY OSOITETTAVA

Selvityksen perusteella nuoret tunsivat Suo-
mi-Seuran toimintaa ja palveluja entuudes-
taan hyvin véhén. Tiedon saamisen kanava-
na Suomi-Seuran ja muiden kolmannen sek-
torin toimijoiden tiedotus tavoitti nuoret al-
le viiden prosentin verran. Tulosten perus-
teella keskeista olisikin lisatd nuorten tietoi-
suutta jarjestétoiminnan palvelumuodoista
ja hyddysta. Haastatteluvastauksissa nuoret
empivat nuorten tarvetta jarjestétoimintaan
sitoutumiselle.

Ennen kaikkea hyédyn pitéisi olla selkea
jandkyva. Sitoutuminen voisi olla kertaluon-
toisempaa ja “liikkuvampaa” - aivan kuten
nuorten eldamé& muutenkin. Jarjestétoiminta
merkitsee nuorille eri asiaa kuin vanhemmal-
le sukupolvelle. Tulokset ovat samansuun-
taisia Vierimaan tutkimustulosten kanssa.
Vierimaa toteaa (2017, 2019), etté ulkosuo-
malaiset nuoret kokevat usein olevansa va-
liinputoajina ulkosuomalaisyhteiséissa. Ka-
sitykset esimerkiksi siitd, mitd suomalaisuus
ja ulkosuomalaisuus merkitsevat yhdistystoi-
minnassa, saattavat erota toisistaan. Enaa ei
ole samanlaista tarvetta yhteiséllisyyden ko-
kemuksille, vaan yhteiséllisyys rakentuu yh-
dessé muiden kuin vain suomalaisten nuor-
ten kanssa. Nuoret kokevat olevansa euroop-

panuoria tai kansallisesti yhtenevaisia nuo-
ria yksinomaisen suomalaisuuden si-
jasta (ks. Parikka

2007, Nuo-
" risobarometri
2019).

ETAOHJAUSTA JA

NUORILLE OMA FOORUMI
Palvelutarpeet jaoteltiin Housen ym. (1988)
mukaan informatiivisiin ja emotionaalisiin
palveluihin. Sosiaalinen tuki on yksilén tie-
toisuutta ihmisistd, joilta voi saada erilaista
tukea. Tuki voi olla emotionaalista huolenpi-
toa, tiedollista, kdytannollisté tai materiaalis-
ta apua. Tiedollinen tuki on neuvoja, ehdo-
tuksia ja ohjeita. Emotionaalinen tuki siséltaa
arvostusta, kiintymysta, luottamusta, huolen-
pitoa ja kuuntelua. (House ym. 1988.)

Tiedollisista palveluista eniten tarvetta oli
tyéhakuun tai opiskeluun liittyville palveluil-
le, muuttoon liittyviin palveluihin, parisuh-
teen tai puolison myo6té syntyville palvelu-
tarpeille sekd sosiaalipalveluille. Nuorten
palvelutarpeet nayttaytyivat erilaisina sen
perusteella, kuinka kauan nuori oli asunut
muualla kuin Suomessa. Jos Suomessa asu-
misesta on pitka aika tai nuori on asunut ko-
ko ikdnsa muualla, Suomeen muuttoon tar-
vitaan ohjausta ja tukea. Vaikka internet on
tdynna tietoa, ulkosuomalaisten nuorten ti-
lanteet ovat usein spesifeja eika juuri niihin
|8ydy aina suoraa vastausta. Haasteena on
|6ytéé oikea tieto oikeaan aikaan. Suo-
mi-Seuralta toivottiin henkilokohtaista, ensi-
sijaisesti etdna tapahtuvaa neuvontaa ja oh-
jausta. Toisaalta selke&t verkkosivut ja sosiaa-
lisen median kattavampi hyddyntdminen
nousivat vastauksissa esille.

Yhteisen, sosiaalisen foorumin luominen
korostui nuorten toiveissa. Foorumin keskei-
nen anti voisi olla vertaistuen jakaminen peh-
medmmin ja arkisemmin, jolloin se toimisi
viranomaisvetoista informaatiota tdydenta-
vana tukimuotona. Mukana voisi olla
my0s kantasuomalaisia nuoria, jos esimer-
kiksi koko ikans& muualla kuin Suomessa asu-
nut nuori tulisi Suomeen opiskelemaan ja
t6ihin.

LISAA TOIMINTAA NUORILLE
Nuoret kaipaavat verkostoitumista asuin-
maassaan. Talld hetkelld he kuitenkin kokivat
itsensa valiinputoajiksi suomalaisyhteisdisss,
silléd iso osa paikallisjarjestojen palveluista
on suunnattu ensisijaisesti lapsiperheille, el&-
keikéisille tai niille, jotka eivét ole tdissa. Sa-
manikaisten tavoittaminen koettiin haasta-
vaksi. Toisaalta nuorten oli itsekin vaikea kek-
sid, mitka voisivat olla niita tapoja, jotka yh-
distaisivat nuoria.

Erilaisettapahtumatja juhlat voisivat tuo-
da nuoria mukaan toimintaan. Jarjestdjen
tulisikin tiedottaa aktiivisesti sosiaalisen me-
dian kautta tapahtumista ja mahdollisuudes-
ta verkostoitua, jotta nuoret |8ytaisivat tien-
sd toimintaan. Toimintaa tulisi olla tarjolla
myds tydajan ulkopuolella.

Iso osa kyselyyn vastanneista tiesi Suo-
mi-koulut ja moni oli joko kdynyt koulua tai

Ja mikéd ittelle olis
tarkee olis
mahdollisimman
matalakynnyksinen
toiminta.. ja just esim.
Suomi-Seura vois olla
vaikka tallanen niinku
valittaja nuorten..
nuorten valilla
valittdja.. joku joku
platform itte
Suomi-Seuralle nuorten
valilla tai niinku
SOMEPRESENCE
mahdollisimman
monissa eri [dhteissa.
Facebook ei yksistaan
enaa riita... etta vois
ottaa kontaktia muihin.”
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tyéskennellyt koulussa. Yhteys Suomi-kou-
luun kuitenkin yleensa katkeaa koulun loput-
tua. Voidaankin pohtia, voisiko Suomi-kou-
lujen rooli "verkonkutojana” olla nakyvampi
esimerkiksi alumnityyppisen& toimintana.
Enté voisiko olla tarjolla yhteinen foorumi
niille, jotka eivét ole endd aktiivisessa kon-
taktissa kouluihin?

Ulkosuomalaisjarjestdilla voisi olla ndky-
vampi rooli vastaanottavien nuorten opasta-
misessa muuttomaissa. Myds tésséa tydsken-
telyssé "buddy”-toiminta, “isosisko-tydsken-
tely” nuorten valilla voisi olla hedelméllista.
Myds yhteyksid muihin nuortenjarjestdihin
pidettiin tarkeina, ja niiltd voisi benchmarka-
ta tyotapoja myds ulkosuomalaisyhteiséjen
kayttéon. Useamman ulkosuomalaisjarjeston
toiminnasta myds tuotiin esille toimivia, ma-
talan kynnyksen tyotapoja ja vertaistoimin-
nan keinoja, joten myds eri ulkosuomalais-
yhteisdjen keskindisen toiminnan ja verkos-
toitumisen mahdollisuudet olisi hyvé tuoda
yhteiseen jakoon ja tiivistaa keskinaista tie-
donvaihtoa.

NUORTEN OSALLISUUTTA EDISTETTAVA
Selvityksen perusteella keskeisintd nuorten
jarjestétoiminnan kehittdmisessa on nuorten
nakyvyyden edistaminen. Nuoret halusivat
edustajia mukaan Suomi-Seuran ja ulkosuo-
malaisparlamentin paatdksenteko- ja toimin-
tamuotoihin. Ulkosuomalaisparlamentin toi-
minnasta toivottiin myds enemman tietoa.
Kiinnostusta yhteiskunnalliseen vaikuttami-
seen osoittivat liséksi maininnat kevédan 2019
eduskuntavaalien kirjedanestyksestd, joka
nahtiin nuorten keskuudessa mydnteisena
uudistuksena. Sen voi katsoa olevan yksi yh-
teenkuuluvuutta edistéva toimenpide. (Pel-
toniemi, Lahtinen & Wass 2019.) Tutkimusai-
neistossa nakyy nuorten mielenkiinto yhteis-
kunnallisiin ja poliittiisiin asioihin ja vaikutta-
miseen -tdmakin tulos on yhtenevéinen tuo-
reen Nuorisobarometrin (2019) kanssa.
Ulkosuomalaisnuorten mielestd heidén
eldmaansé voisi tuoda Suomessa aiempaa
enemman esille. Esimerkiksi televisio, sano-
malehdet, artikkelit, dokumentit ja eri sosiaa-
lisen median foorumit voisivat hyddyntaa ul-
kosuomalaisten nuorten arjen tarinoi-
ta. Nuorten nédkyvyyden edistdmisessa eri-
tyisesti oppilaitosyhteisty6 ja opiskelumah-
dollisuudet heréttivat paljon kehitysehdotuk-
sia. Kiinnittdmalld yhd enemmén huomiota
koulutukselliseen ja tydelaman tasa-arvoi-
suuteen ja huomioimalla ulkosuomalaisten
nuorten integroituminen Suomeen voitaisiin

nuorten mukaan saada toisaalta osaavia te-
kijoitd Suomeen ja toisaalta kirkastettua Suo-
mi-brandia muualla.

SUOMI-SEURA SILLANRAKENTAJANA
Suomi-Seuran toimintasuunnitelman (2019)
mukaisesti selvitystulosten pohjalta Suo-
mi-Seuran nuorisotydtd lahdetdan kehitta-
maan. Tavoitteena on lisdtd nuorten naky-
vyyttd toiminnassa ja laajemmin lis&ta nuor-
ten yhteenkuuluvuuden tunnetta ja vuoro-
vaikutusta suomalaiseen yhteiskuntaan, ke-
hittda osallisuutta tukevia kanavia ja toimin-
tatapoja seké luoda toimivat vélineet ja toi-
mintamallit yhteistydssd nuorten kanssa,
pohtia jasenhankintaa ja luoda seurantamit-
tareita. Tamén selvityksen pohjalta lahdetaéan
kehittdmaan yksi kerrallaan ulkosuomalais-
nuorten toiminnan muotoja eteenpain. Sel-
vitystuloksia kdytetdan my&s ulkosuomalais-
parlamentin ulkosuomalaisnuorten ohjel-
man kokoamisessa. Siina tarkastellaan ulko-
suomalaisnuorten tilannetta ja toimintamah-
dollisuuksia ulkosuomalaisjarjestdissa ja luo-
daan suuntaviivat kehittamistydlle. Ulkosuo-
malaisnuorten ohjelman toteutumista seu-
rataan USP:n nuorisovaliokunnassa, jossa
paatetdan ohjelman tulevista suuntaviivoista.
Oniilo, etté selvitystydsta on nékyvaa hyotya
jarjeston kehittamistydlle jatkossa. Tydsken-
tely vaatii kuitenkin resursointia ja palvelu-
jen pilotointia esimerkiksi kehittdmishanke-
tyyppisena tydskentelyna.

Ulkosuomalaisia nuoria on ympéri maa-
ilman, mutta he eivat |6ydé toisiaan ilman sil-
lanrakentajaa. Néama nuoret ovat aktiivisia,
innokkaita edistdma&an yhteistd asiaansa. Sen
osoittaa jo tdman kyselyn huima vastausmaa-
ra seka haastateltavien yhteystietojen lukui-
samaara. Lammin kiitos siita viela jokaiselle.
Globaali maailma ja lilkkuvat nuoret tarvitse-
vat uudenlaisia, ndkymattémia siltoja yhdis-
tdmé&an nuoria suomalaisuuden aérelle. Suo-
mi-Seuran térkednéa tehtdvana onkin toimia
edelleen toimintahistoriansa viitoittamana
sillanrakentajana tiedon ja palvelujen aarel-
le - myds nuorten palvelujen osalta.

Tavallaan (muutto)
iImoituksen jalkeen
Suomi-Seura ottaa
ns. kopin hommasta ja
on silloin tuki, turva
ja apu, johon saisi
suoraan yhteyden.”
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LIITE 1 KYSELY ULKOSUOMALAISILLE NUORILLE

Hei sina ulkosuomalainen nuoril Talla kyselylla kerdamme tietoa siita, millaisia palveluja ulkosuomalaiset
nuoret toivovat Suomi-Seuralta ja millaiselta ulkosuomalaisten nuorten eldama ja toiveet nayttavat. Tal-
laista kyselya ei ole ennen tehty, joten jokainen vastaus on meille tarkea ja antaa lisaa tietoa aiheesta.

Tervetuloa vastaamaan kyselyyn - hienoa, etta olet mukanal
Ohjeet kyselyyn vastaajalle. Kyselyssa on nelja osaa:

1. TAUSTAKYSYMYKSET
Na&itd ovat esim. ika, suku-
puoli, perhesuhteet. Naiden
avulla voidaan keréta tietoa
tietyn ikdryhman tai asuin-
paikan vastaajien vastauksis-
ta. Yksittaisia vastauksia ei
voi tunnistaa, eli tiedot kera-
taan anonyymisti.

2. ASUMINEN
Asumisosio on tassa kyse-
lyssé mielenkiintoinen sen
vuoksi, ettd ulkosuomalai-
set nuoret asuvat ympari
maailmaa ja vastaajajoukko
on hyvin monimuotoista.
Nailla vastauksilla saadaan
selville asuipaikkojen, asu-
mismuotojen ja asuinaiko-
jen vaihteluja, jolloin saa-
daan parempi kasitys ulko-
suomalaisten nuorten asu-
mismuodoista yleisesti.

3. SUOMALAISUUS

JA PALVELUTARVE

Tassa kyselyn padosiossa ha-
lutaan saada tietoa niista
asioista, jotka kiinnostavat
ulkosuomalaisia nuoria. Mil-
laisia palvelujen tarpeita
nuorilla on ja miten palvelu-
ja pitdisi tarjota? Kysymykset
ovat sekd monivalintoja ettd
vapaita vastauskenttia.

4. JATKO

Halukkaat vastaajat voivat
jattda yhteystietonsa haas-
tattelua varten.

| TAUSTAKYSYMYKSET

Sukupuoli
nainen

mies

muu

en halua kertoa

lka

18-21v.
22-25v.
26-29v.

Kansalaisuus

Suomi

muu, mika?
monikansalaisuus, mitka?

Aidinkieleni on

suomi

ruotsi

muu, mika?

Olen kaksi-/monikielinen ja kaytén arjessa
sujuvasti seuraavia kielia:

Il ASUMINEN
Miss3 maassa asut tilla hetkella?

Kuinka monta vuotta olet asunut
tdssd maassa (jossa nyt asut)?

yli 3 kuukautta mutta alle vuoden
1-4 vuotta

yli 5 vuotta

koko ikani

Asuinpaikan valinnan ensisijainen syy
Olen syntynyt taalla.

Olen muuttanut tdnne.

vanhempieni mukana.

opiskelu

tyo

parisuhde

halu ndhda maailmaa

ja uusia paikkoja

muu, mika?

Asutko tissd maassa (jossa nyt asut)
télla hetkella...

pysyvasti

véliaikaisesti (vain lyhyemman ajan

ja palaat takaisin)

Missd muissa maissa olet asunut
ja kuinka monta vuotta/maa?
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Asumismuoto

Asun yksin.

Asun kumppanin kanssa.

Asun ystavien kanssa.

Asun vanhemman/vanhempieni
kanssa.

muu, mika?

Omat lapset
Minulla ei ole omia lapsia.
Minulla on lapsia. Minka ikéisia?

111 SUOMALAISUUS JA
PALVELUTARVE

Kuinka suomalaiseksi tunnet/
koet itsesi tilla hetkella?

en ollenkaan

vahan

jonkin verran

melko paljon

hyvin paljon

Miten suomalaisuus ndkyy omassa
elamaéssési/arjessasi? Mista syista
tunnet / koet olevasi suomalainen?

Oletko osallistunut paikalliseen ulko-
suomalaistoimintaan (esim. kdynyt Suo-
mi-koulua, osallistunut maassa asuvien
suomalaisten vapaamuotoisiin tapaami-
siin, osallistunut suomalaisen seurakun-
nan tai jarjeston toimintaan tai tapahtu-
miin jne.)?

Kylla. Mihin?
En.

Mita Suomeen liittyvia asioita
seuraat? (Voit valita useamman
vaihtoehdon).

a) musiikki

b) urheilu

c) politiikka / yhteiskunnalliset asiat
d) opiskeluun liittyvat asiat

e) tyohon liittyvat asiat

f) Suomen kielen ja kulttuurin
yllapito/opiskelu

g) paikallinen suomalaistoiminta
asuinmaassani

h) julkkikset

i) tubettajat

j) perheen/lasten asiat

k) sukulaisten kuulumiset

[) muu, mika?

m) En seuraa Suomen asioita.



Kuinka usein seuraat Suomeen
liittyvia asioita?

a) paivittain

b) viikoittain

c) kuukausittain

d) harvemmin

Miten saat parhaiten

tietoa Suomesta?

a) perheeltd

b) Suomessa asuvilta sukulaisilta

c) muilta ulkosuomalaisilta

d) sosiaalisen median kautta
(Instagram, Facebook,
Twitter, Snapchat ym.)

e) organisaatioiden verkkosivuilta
(Suomen edustusto, Suomi-koulut,
Suomi-Seura, suom. seurakunnat)

Mika taho ja mista?

a) radioja TV

b) lehdet

c) esitteet ym. printtimateriaali

d) online uutiskirjeet

e) viestintdpalvelut
(WhatsApp, Messenger, Skype ym.)

f) videot (Youtube, blogit, vlogit)

g) keskustelufoorumit

h) yhteisollisen tuottamisen palvelut
(esim. Google Drive)

i) muu, mika?

Jos sinulla on suunnitelmia/haavei-

ta muuttaa Suomeen, mihin asioi-

hin toivoisit ohjausta/neuvontaa?

(Voit valita useamman vaihtoeh-

don. Huom! Muutoksi katsotaan yli

3 kk:n oleskelu Suomessa.)

a) opiskelupaikan etsimiseen

b) tydpaikan etsimiseen

c) muuttoon liittyviin
kaytannon kysymyksiin
(muuttoilmoitukset jne.)

d) varusmiespalveluksen
suorittamiseen

e) etuuksiin ja palveluihin

f) Suomen kielen ja kulttuurin
oppimiseen (kielikurssit ym.)

g) lasten paivéhoitoon ja
koulunkayntiin

h) muuhun, mihin?

i) Minulla ei ole suunnitelmia
muuttaa Suomeen.

Mita kautta sinun olisi helpointa
saada ohjausta ja neuvontaa (vide-
ot, henkilékohtainen neuvonta,
keskustelufoorumit...)?

Mité ulkosuomalaisnuorten asioita
Suomessa olisi mielestasi tirkea
edistdd? (Voit valita useamman
kohdan.)

a) neuvontaa

b) palveluja

c) vertaistukea

d) edunvalvontaa

e) nakyvyytta

f) muuta, mita?

Miten ulkosuomalaisten nuorten
nédkyvyyttd ja osallistumista voisi
mielestasi lisdta?

Olisitko kiinnostunut kuulemaan
muiden ulkosuomalaisnuorten
kokemuksia ja jakamaan omia
ajatuksia vertaisryhméss&a?

Kylla.

En.

Mika olisi luonteva kanava
vertaisryhmien kokemusten
jakamiselle? (esim. Instagram,
Facebook, Whatsapp jne.)

Mité Suomeen liittyvid unelmia
sinulla itselldsi on?

JATKO Mahdollisuus jittdd omat
yhteystiedot haastattelua varten.

LITE 2 SUOMI-SEURAN SELVITYS ULKOSUOMALAISTEN
NUORTEN OSALLISUUDESTA JA PALVELUTARPEISTA:
TAYDENTAVAT HAASTATTELUT ULKOSUOMALAISILLE NUORILLE

Taydentévien haastattelujen tavoit-
teena on saada nuorilta kdytannon-
l&heista tietoa ja konkreettisia kehit-
tamisideoita siitd, millaista neuvontaa
ja palveluja Suomi-Seuran tulisi jat-
kossa tarjota. Miten palvelut tarjottai-
siin niin, etta ne tavoittavat nuoret pa-
remmin? Pohjalla ovat selvityskyselyn
tulokset liittyen palvelutarpeeseen ja
toiveisiin ulkosuomalaisten nuorten
yhteydenpidosta kesken&an.

Ennakkotehtava ennen haastattelua:
tutustu Suomi-Seuraan ja toimintaan
ennakkomateriaalin avulla.

HAASTATTELUN PAATEEMAT
PALVELUT

> Millaista tietoa ja palveluja ulkomail-
la asuvana nuorena suomalaisena /
mahdollisena paluumuuttajana tar-
vitset Suomesta?

> Miten palveluja tulisi tarjota, jotta
ne tavoittaisivat sinut ja muut nuoret?
Mainitse konkreettisia (some)kanavia
(Facebook, Instagram, Whatsapp,
blogit, vlogit ym.).

YHTEYDET SUOMEEN
JA SUOMALAISIIN

> Miten Suomi-Seura voisi mahdollis-
taa sinua yllapitémaan yhteyksiasi
Suomeen?

> Mité tietoa kaipaat Suomesta, ja mi-
ta sellaista meidéan tulisi tarjota, mita
ei saa Suomesta sukulaisilta/kavereil-
ta tai somen kautta?

ALAKYSYMYKSET
NEUVONTA JA PALVELUT

> Millaisia erityisia asioita ulkosuoma-
laisten nuorten osalta tulisi mielesta-
si ottaa neuvonnassa huomioon
(esim. ulkomaalainen kumppani, ul-
komailla suoritetut tutkinnot ja niiden
tunnustaminen, etuuskysymykset ul-
kosuomalaisten kohdalla jne.)?

> Tarvitaanko mielestasi henkilokoh-
taista neuvontaa? Millaista olisi ide-
aali neuvonta? Millaisiin kysymyksiin
ja asioihin tarvitsisit neuvontaa juuri
nyt / ehka jatkossa (esim. kyselyssa
eniten esille tulleet teemat: asumi-
nen, opiskelu, tyd, perhe, etuudet...)?
Esimerkit ovat tervetulleita.

> Millaisia palveluja toivoisit saavasi
tulevaisuudessa (eli jos eldmantilan-
teesi muuttuu)?

> Olisitko tarvittaessa valmis maksa-
maan neuvonnasta? Mika olisi sopiva
summa?

> Olisitko valmis liittym&aan Suomi-
Seuraan? Mité olisit valmis maksa-
maan siitd? Miksi et liittyisi?

Olisiko jasenyys liian sitovaa?

YHTEYDENPITO MUIHIN NUORIIN

> Kyselyvastausten perusteella toivo-
taan yhteista tiedon-/kokemustenvali-
tyskanavaa. Mainitaan eri somekanavi-
en mahdollisuudet (ks. vastaukset).

> Millaista yhteydenpitoa toivot?

> Millaista keskustelua kaipaat?
Mité uutta kaipaat?

> Miten kanavasta tulisi tiedottaa, jot-
ta se tavoittaa nuoret? Olisitko itse val-
mis toimimaan aktiivisesti mukana /
millaiseen toimintaan lahtisit mukaan?

> Kiinnostavimmat somekanavat, joi-
ta itse kaytat? Mika sinun mielestasi
olisi hyvé kanava/foorumi yhteyden-
pidolle?
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